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. STANDARD VYBAVENIi ZASTAVEK A OZNACNIKU

1. Terminologie

Zastavka — prfedepsanym zplsobem oznacené a vybavené misto uréené k nastupu, vystupu
nebo pfestupu cestujicich v jednom nebo vice smérech jizdy.

Oznacnik — pIné oznaceni zastavky, sklada se ze zastavkového sloupku a hlavy oznacniku.
Na jedné zastavce se mlze vyskytovat jeden i vice oznacnikd.

Hlava zastavky — sklada se ze znacky zastavky a dodatkové tabulky, obvykle je umisténa
na znackovém sloupku.

Prestupni bod — zastavka, ktera je uréena k pfestupu mezi dvéma a vice linkami IDS JMK.

Prestupni uzel — zastavka, kde dochazi ve velké mife k pfestuplim mezi vice linkami i druhy
dopravy.

Zacatek zastavky — misto oznacené oznacnikem umisténym na ¢ekaci plose.
Konec zastavky — misto zastavky vzdalené od zaCatku zastavky o délku nastupni hrany.

Zelezniéni stanice, nadrazi — pripustny nazev pro zastavku IDS JMK na Zeleznici.
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2. Kategorizace zastavek IDS JMK

Zastavky IDS JMK se déli do skupin:

skupina A — zastavky, na nichz zastavuje alespon jedna linka s licenci pro méstskou
dopravu,

skupina B — zastavky, na nichz nezastavuje Zadna linka s licenci pro méstskou
dopravu,

skupina C — Zelezni¢ni stanice a ZelezniCni zastavky.

Zastavky jsou dale kategorizovany do tfid podle jejich dopravniho vyznamu:

a)
b)
c)
d)

zastavky . tfidy — vyznamné pfestupni uzly,
zastavky Il. tfidy — zastavky v centrech obci, vyznamné zastavky na uzemi mést JMK
zastavky lll. tfidy — zastavky na okrajich obci, méné vyznamné zastavky ve méstech,

zastavky V. tfidy — malo vyznamné zastavky (napf. rozcesti apod.)

Pro snazSi definovani zastavek ve vztahu k cestujicim jsou zastavky kategorizovany i
slovné:

a)
b)

c)

Pfestupni uzel (pouze zastavky . tfidy )
Pfestupni zastavka (vybrané zastavky Il. tfidy)

Zastavka (ostatni zastavky)

Z hlediska zastavovani se zastavky ¢leni na:

a)
b)

c)

stalé, kde podle jizdniho fadu zastavuji vozidla vSech linek vyznacenych na zastavce;

na znameni, kde podle jizdniho Fadu celodenné nebo v urditych ¢asovych intervalech
zastavuji néktera vozidla linek, vyzna€enych na zastavce, jen na znameni.

obcCasné, kde zastavuji vozidla jen v pfedem stanoveném obdobi (mohou byt i na
znameni)

Podle zpuasobu provozu se zastavky ¢leni na:

a)
b)
c)
d)

nastupni, ur€ené jen pro nastup cestujicich;

vystupni, ur€ené jen pro vystup cestujicich;

nacestné, urCené jak pro vystup tak i pro nastup cestujicich;
vychozi a konec¢né, umisténé na zacatku a konci kazdé linky.
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3. Oznacdovani zastavek

Kazda samostatna zastavka skupiny A a B musi byt oznatena a vybavena oznaénikem
v&etné informacniho panelu umisténym zpravidla na zastavkovém sloupku. Kde to podminky
neumoziuji, je mozné umistit oznac¢nik zastavky na jiném vhodném misté (sloup, sténa
pristfeSku). Nepostacuje umisténi jednoho oznacéniku pro dvé zastavky lezici na protéjSich
stranach komunikace.

Oznacnik musi byt umistén tak, aby byl viditelny pro v§echny uc€astniky silniéniho provozu a
aby nezakryval dopravni znaceni nebo jina zafizeni. Konstrukce oznacniku musi umoZznovat
bezpetny pohyb cestujicich v€etné osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace na
Cekaci plose.

Zastavky skupiny C se oznacnikem neoznacuiji.

KORDIS eviduje spravce oznacnikll v Dodatku technickych a provoznich standard. Zménu
spravcovstvi oznacnikl povoluje po vzajemné dohodé dotéenych dopravcu KORDIS.

Spravci oznacénikul jsou obvykle uréeni ve vybérovém fizeni na zajiSténi dopravni obsluznosti
v zavazku vefejné sluzby na linkach provozovanych v ramci Integrovaného dopravniho
systému Jihomoravského kraje.

V pfipadech, kdy tomu tak neni, pfi vzniku nové zastavky nebo pokud zastavka prestane byt
obsluhovana dopravcem nevybranym ve vybérovém fizeni na zajisténi dopravni obsluznosti
v zavazku vefejné sluzby na linkach provozovanych v ramci Integrovaného dopravniho
systému Jihomoravského kraje, se spravcem oznaéniku stava dopravce, ktery ma nejvétsi
rozsah vykon(l na dané zastavce nebo pfestupnim uzlu, pokud se dopravci ve spolupraci
s KORDIS nedohodnou jinak.

Spravci oznacnikG jsou povinni na své naklady zfidit a udrzovat oznacniky vcetné
informacnich paneld s jizdnimi fady a dalSimi informacemi v souladu s nize uvedenymi
poZadavky.

4. Oznacnik se sklada

I. ze zastavkového sloupku pevné ukotveného v zemi nebo konzoly

Il. ze zastavkové hlavy skladajici se:

a) zjednotné znaéky pro celou IDS JMK, vymezujici druh dopravy na zastavce
provozované

b) z tabulky nazvu zastavky,

c) v pfipadé potfeby z dodatkovych tabulek,

d) ztabulky uvadéjici ¢islo zény (zdn), v niz zastavka lezi,

e) ztabulky obsahujici €isla linek, jejich cilovych stanic a pfipadné smérovych Sipek,

Znacka oznacniku, tabulka nazvu zastavky, dodatkova tabulka a tabulka Cisla zény se situuji
kolmo na podélnou osu zastavky. Tyto udaje mohou byt umistény také na jediné informacni
tabuli bud zvlast nebo spolecné se znackou zastavky.

Vzory pro oznacCnik zastavky jsou uvedeny v pfiloze 1 kapitoly ,Vybaveni zastavek a
oznacnikd“. KORDIS JMK, spol. sr. o. (dale KORDIS) muze povolit odliSny vzhled
oznacniku i zastavky.

lll. z informaéniho panelu obsahujiciho informace stanovené vtomto standardu pro
jednotlivé tfidy zastavek jako zavazné.
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Informaéni panel se umistuje zpravidla na zastavkovém sloupku kolmo k nastupni hrané
anebo rovnobézné s ni, smérem na Cekaci plochu. V odlivodnénych pfipadech muize byt
umistén na jiném vhodném misté €ekaci plochy s ohledem na mistni podminky (pfistup
cestujicich, osvétleni apod.). Pokud je zastavka vybavena pristfeSkem, umistuje se
informacni panel pfednostné do néj. Standardni rozmisténi informaci na informacnim panelu
viz pfiloha 2 kapitoly ,Vybaveni zastavek a ozna¢nik(“

Vzhled a obsah jizdnich fadd a informacnich materiald na informacnim panelu stanovuje
nebo schvaluje KORDIS. Forma téchto materialt pro umisténi na zastavky ve mésté Brné je
stanovena po dohodé s dopravcem Dopravni podnik mésta Brna, a.s. (dale DPMB)

5. Vzhled a vybaveni ozna¢nikt

Vzhled a vybaveni oznacniku sloupkl je v celé IDS JMK jednotné pro skupiny zastavek A a
B.

5.1. Oznacéniky skupiny A

Oznacniky skupiny A mohou zUstat v podobé k 31. 12. 2003. Po skonceni jejich zivotnosti
v8ak musi byt pfevedeny do jednotné podoby IDS JMK dle vzoru uvedeného v ¢lancich 11 a
12 ¢asti |. Technickych a provoznich standardd. Nové instalované oznacniky musi
pozadavky tohoto vzoru splfovat. Dale je nutno pfihlédnout k pozadavkam vyhlasky 30/2001
Sb.

5.2. Oznac¢niky skupiny B

Zakladni pravidla

VSechny oznacéniky na zastavkach linek IDS JMK musi byt instalovany a mit vzhled dle vzoru
uvedeného v €lancich 11 a 12 ¢asti I. Technickych a provoznich standardud. a v dalSim textu.
Oznacniky musi splfiovat pozadavky vyhlasky 30/2001 Sb.

Stojan zastavky

Stojan zastavky je tvofen ze dvou &asti — standardni patky pevné ukotvené v zemi uréené
pro upevnéni dopravniho znaceni a ty€e upevnitelné do patky. Vyse ty€e je 3 m. V mistech,
kde neni mozné ukotvit oznacnik do zemé je mozné pouzit i jiné zpusoby upevnéni — napf.
na sloup elektrického vedeni nebo k ¢ekarné apod. Stojan musi byt tak vysoky, aby dolni
hrana znacky byla umisténa ve vysce 2,20 m nad terénem. Na stojanu zastavky musi byt
vhodnym zplUsobem (nejCastéji formou samolepky) uveden spravce oznacniku vcetné
kontaktnich udaja.

Znacka zastavky

Znacka zastavky a dodatkova tabulka budou v pfipadé vyroby nového oznacniku tvofit jediny
a nedélitelny prvek. V zavislosti na poctu linek, které zastavkou projizdéji, se jedna o
obdélnikovou kovovou plochu standardnich rozmér(i 500 x 800 cm nebo 500 x 700 mm
v KORDISEM schvalenych pfipadech je mozné pouzit jinou vysku plochy (Policie CR
pozaduje priimér znacky 500 mm).

V horni casti obdélnikové plochy je umisténa znac¢ka IJ 4b. (kruhova zastavka
autobusu) o priméru 50 cm umisténa na reflexni folii. Velikost reflexni félie musi

v dolni ¢asti znacky presahnout o cca 1 cm velikost znacky, aby byl zajistén dostate¢ny
pfesah pro nalepeni dodatkové tabulky.

Uvnitf znaéky IJ 4b. je umistén standardni napis ,ZASTAVKA® a logo IDS JMK dle vzoru a
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pfesné velikosti dodané KORDIS.

Dodatkova tabulka

Na vSech zastavkach musi byt umisténa dodatkova tabulka standardizovanych rozmért a
vzhledu, ktera bude obsahovat nasledujici informace:

1) Nazev zastavky

2) Logo IDS JMK

3) Zoénu

4) Cisla linek a trasy

5) V pfipadé potfeby informaci o zastavce na znameni apod.

Text na dodatkovou tabulku je umistén ve formé samolepici folie bud vcelku nebo po
jednotlivych pasech. Samolepici folie musi splfiovat pozadavky na venkovni vylep s
trvanlivosti min. 3 roky. V pfipadé zmény muze byt pfelepena cela folie nebo je jeji ¢ast.

Dodatkova tabulka musi byt vytiS§téna na nereflexni bilé neprthledné samolepici folii.
Pro zastavku uréenou pro jednu az étyfi linky bude mit rozmér 30 x 50 cm. Musi byt
nalepena nebo namontovana tésné pod znackou zastavky.

Obsah dodatkové tabulky vychazi ze vzoru uvedeného v ¢lanku 11 ¢asti I. Technickych a
provoznich standardl, pfiCemz pfi vyrobé musi byt dodrzena barevnost, velikost a rozvrzeni
textu a druh pouzitého pisma. Pfesnou textaci obsahu dodava dopravcim KORDIS.

KORDIS je opravnén dopravci odsouhlasit pfechodné obdobi pro vyménu oznacniku
neodpovidajicich jednotnému vzoru IDS JMK.

6. Docasné oznacovani zastavek

Zastavka muze byt na nezbytné nutnou dobu oznacena pfenosnym oznacnikem, ktery musi
obsahovat alespon takové mnozstvi informaci, jaké jsou timto standardem stanoveny pro
zastavky V. tfidy.

Pod pojmem nezbytné dlouha doba se rozumi doba potfebna pro vykonani ¢innosti pro
odstranéni pfekazek znemozhiujicich zastavovani vozidel v misté pravidelné zastavky.

V pfipadé, Ze dojde k do€asnému pfemisténi zastavky nebo doCasnému zrudeni zastavky,
musi byt neplatnost plavodniho oznacniku zfetelné vyznaCena jeho prelepenim reflexni
paskou ve tvaru kfize a uvedenim pfislusné informace pro cestujici. V pfipadé stavebnich

uprav je mozné oznac¢nik odstranit. V takovém pfipadé musi byt na nejbliz§im vhodném
misté uvedena informace o nahradnim umisténi oznac¢niku.

7. Dalsi soucasti zastavky
Za dalSi souCasti zastavky (bez ohledu na jejich majitele) se povaZuje nasledujici vybaveni:
a) informacni panel v Upravé dle ¢lanku 12 ¢asti I. Technickych a provoznich standardg.

b) informacni Stitek pro nevidomé v dpravé dle ¢lanku 15 ¢&asti I. Technickych a
provoznich standardu.

c) pristfeSek pro cestujici;

d) odpadkovy kos;
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lavi¢ka, sedadlo;

automat na prodej jizdenek;

informacni a prodejni centrum IPC nebo PS — prodejni stfedisko
majacek nebo vystrazna deska (pro tramvajové nebo smisené zastavky);

elektronicky informacni systém pro cestujici.

8. Povinné minimalni vybaveni zastavek skupin Aa B
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Zastavky skupiny B se vybavuji vyfezem z planu sité linek dle aktualnich prostorovych
moznosti.

9. Povinné minimalni vybaveni zastavek skupiny C

Na kazdé zelezni¢ni zastavce nebo stanici musi byt:

1.

B

Alespoii jeden oznafoval jizdenek IDS JMK dle Standardu odbaveni cestujicich,
prodeje jizdnich dokladd a informacnich center (pokud nejsou oznacovaci vybavena
vozidla) s vyjimkou stanic nebo zastavek na zakladé predchozi dohody dopravce a
KORDIS;

Informacni vitriny (standardizované informacni plochy) umoziujici umisténi alespon 4
listd formatu A3 umisténé na vhodném frekventovaném misté z hlediska pohybu
cestujicich. Pokud KORDIS nestanovi jinak, je obsahem informacni vitriny pfedevsim
Cenik IDS JMK, Plan sité linek méstské dopravy v Brné&, Plan regiondlnich linek IDS
JMK a dal$i informaéni materialy.

Odjezdy spojli a jizdni fady dle pfisluSnych predpisu.
Funkéni rozhlasové zafizeni v ZelezniCnich stanicich, které jsou jim vybaveny.

Osobni pokladna. Stanice a zastavky vybavené osobni pokladnou stejné jako jejich
provozni dobu a sortiment prodavanych jizdenek stanovi dopravce po dohodé
s KORDIS.

Za nadstandardni vybaveni zelezni€¢nich zastavek a stanic se povazuje:

1.

Rozhlasové zafizeni ve vSech zZelezni€nich stanicich a vybranych zastavkach IDS
JMK vyjma stanic, v nichZ se existence rozhlasového zafizeni povaZuje za standard.

"Na vystupnich zastavkach nemusi byt umisténo Zadné z povinného vybaveni vyjma zastavkového sloupku s oznaéenim nazvu
zastavky a informace, Ze se jedna o vystupni zastavku.
% Bude se zavadét postupné.
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2. Hlaseni autobusovych pfipoju ve vSech zastavkach a stanicich vybavenych
rozhlasovym zafizenim vyjma stanice Brno hl. n.;

3. Elektronické informadni zarizeni;
4. Automaty na jizdenky.

Kazda zelezni¢ni zastavka nebo stanice musi spliovat prislusné standardy vybaveni.
Nadstandardni vybaveni zastavek nebo stanic mize dopravce zavadét postupné podle
svych potifeb a moznosti po vzajemné dohodé s KORDIS.

10. Pravidelna kontrola a udrzba zastavek IDS JMK

Udrzbu konkrétni souéasti zastavky zabezpeduje na své naklady jeji vlastnik.

Spravce oznacniku zabezpeCuje na své naklady udrzbu a obnovu oznacniku véetné
informacnich paneld.

Pokud jsou zastavky vybaveny oznaénikem nesplfiujicim standard, je spravce oznaéniku
povinen na své naklady oznaénik vcéetné informacniho panelu uvést do souladu se
standardem.

Vzhled a vybaveni kazdé zastavky IDS JMK musi byt kontrolovano minimalné jednou za
Ctvrtleti. Z dopravniho hlediska vyznamnéjsi zastavky jsou kontrolovany €astéji — viz tabulka.
Kontrolu provadi vlastnik oznaéniku zastavky, pfipadné jim povéfeny subjekt — spravce
oznacniku.

Bé&hem kontroly se zjistuje, zda zastavka splfiuje standarty IDS JMK — povinné minimalni
vybaveni pro danou tfidu zastavky a nutnost oprav nebo doplnéni jejiho vybaveni.

O kazdé kontrole musi byt proveden zapis do standardizovaného zaznamového archu dle
¢lanku 14 ¢&asti |. Technickych a provoznich standardl. Zaznamové archy musi byt na
vyzadani pfedany KORDIS. Pfedani zaznamovych archu je mozné i v elektronické podobé.

Zejména v pfipadé, kdy ma dopravce vlastni pfedpisy pro provadéni kontroly plnéni
standardu vzhledu a vybaveni zastavek, muze KORDIS odsouhlasit odliSny postup kontroly
nez uvedeny v tomto ¢lanku.

Za spravnost provedeni kontroly a splnéni standardu vzhledu a vybaveni zastavky odpovida

spravce oznacniku zastavky. Ten v pfipadé potfeby projedna nutnost oprav s vlastnikem
pfislusné soucasti zastavky.
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11. Zavazné terminy pro zjistovani a napravu zavad na zastavkach

Jsou stanoveny pevné terminy pro realizaci napravnych opatieni pfi zjisténych zavadach na
zastavkach a oznacnicich (v tabulce uvedeny Casy od zjisténi zavady).

Zastavka l. tfidy

Zastavka Il. tfidy

Zastavka lll. tfidy

Zastavka IV. tfidy

Cetnost kontrol

tydné

meésicné

Ctvrtletné

Ctvrtletné

Chybéjici nebo
necitelné jizdni Frady

1 pracovni den

1 pracovni den

2 pracovni dny

3 pracovni dny

Chybéjici nebo
necitelna soucast
hlavy zastavky

1 pracovni den

2 pracovni dny

3 pracovni dny

3 pracovni dny

Chybéjici nebo
zniceny vyfez
z planu sité linek

1 pracovni den

2 pracovni dny

3 pracovni dny

5 pracovnich dnu

Chybéjici nebo
zni¢eny tarif IDS
JMK

1 pracovni den

2 pracovni dny

3 pracovni dny

5 pracovnich dnl

Smluvni pfepravni

1 pracovni den

2 pracovni dny

5 pracovnich dnt

5 pracovnich dnu

podminky

Chybéjici nebo vyvolat jednani vyvolat jednani vyvolat jednani vyvolat jednani
nefunkéni s jeho spravcem | s jeho spravcem | s jeho spravcem | s jeho spravcem
odpadkovy ko$ do 72 hodin do 72 hodin do 72 hodin do 72 hodin
Nefunkéni automat |24 hodin 24 hodin 24 hodin 24 hodin

na jizdenky

Nefunkéni pristfeSek
pro cestujici,
sedacky

vyvolat jednani
s jeho spravcem
do 3 prac. dn.

vyvolat jednani
s jeho spravcem
do 3 prac. dn.

vyvolat jednani
s jeho spravcem
do 3 prac. dn.

vyvolat jednani
s jeho spravcem
do 3 prac. dnu.

Chybéjici informacni
Stitek pro nevidomé

1 pracovni den

2 pracovni dny

5 pracovnich dna

5 pracovnich dnu

Cely plan sité linek
IDS JMK

1 pracovni den

5 pracovnich dna

5 pracovnich dna

5 pracovnich dnu

Oznacovac jizdenek

24 hodin

24 hodin

24 hodin

24 hodin

O kazdé provedené

podobé.

opravé nebo nahlaseni spravci inventare zastavky musi byt proveden
zapis dle ¢lanku 15 &asti . Technickych a provoznich standardd, ktery musi byt pfedan na
vyzadani KORDIS do 30 dnl od provedeni opravy. Pfedani zapisu je mozné i v elektronické
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12. Zavazné vzory oznacniku pro zastavky skupiny A a B

12.1. Vzory hlavy zastavky pro zastavky skupiny A

500 mm
165 mm -

510 mm

800 mm
45 mm
45 mm

DS EGINK ZONA 101

SLATINA, sidlisté kriZovatka

701 < Slapanice, Bedfichovice, rozc. - Velatice - Mokré-Horakov -
Hosténice - Pozofice
702 > Slapanice, Bedichovice, rozc. - Tvarozné - Sivice -
Pozofice - Kovalovice - Vinicné Sumice

45 mm
45 mm

45 mm
45 mm

300 mm

30 mm

111 A Ochoz uBrna - Bfezina - Kitiny - Jedovnice

Ochoz u Brna - Bfezina - Kitiny - Jedovnice - Horni Dolni -
1 53 A Dolni Horni - Zemina - Blansko

© = 54317 4317, & www.idsjmk.cz
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12.2. Vzor hlavy zastavky pro zastavky skupiny B

500 mm

)

=165 mm —

510 mm

ZASTAVKA

800 mm

45 mm
45 mm

OSINK ZONA

701 < Hosténice - Pozofice
702 > Slapanice, Bedfichovice, rozc. - Tvaroznd - Sivice -
Pozofice - Kovalovice - Viniéné Sumice

111 A Ochoz uBrma - Bezina - Ktiiny - Jedovnice

Ochoz u Brna - Bfezina - Kitiny - Jedovnice - Horni
1 53 A Dolni Horni - Zemina - Blansko

300 mm

SLATINA, sidlisté krizovatka

Slapanice, Bedfichovice, rozc. - Velatice - Mokra-Horakov - |

101

45 mm
45 mm
45 mm

Dolni -

— 45 mm

@ = 54317 4317, @ www.idsmk.cz

—— 30 mm

‘S

\ ZASTAVKA /

| IS ggImK ZONA 101
SLATINA, sidli3té kizovatka
NA ZNAMENI

701 < Slapanice, Bedfichovice, rozc. - Velatice - Mokra-Horakov -
Hosténice - Pozofice
Slapanice, Bedfichovice, rozc. - Tvarozné - Sivice -
702» Pozofice - Kovalovice - Viniéné Sumice
Ochoz u Brna - Brezina - Kitiny - Jedovnice - Hornf Dolni -
1 53 A Dolni Hornf - Zemina - Blansko

Text ,Na znameni“ je mozné vytisknout
soucasné pfi tisku samolepici folie.

Vzhledem k Uspore nakladu
doporucujeme nechat  vytisknout
samostatné potfebny pocet samolepek
,NA ZNAMENI“. P¥i tisténi dodatkové
tabulky je nutné vynechat na
pfislusném misté volny prostor, do

Nndhn7 ea nadcladnd eamanlanka nalani

© = 54317 4317, & www.idsjmk.cz

|ngﬂ||{

701 < Hosténice - Pozofice

Dolni Horni - Zemina - Blansko

702 > Slapanice, Bedfichovice, rozc. - Tvarozné - Sivice -
Pozofice - Kovalovice - Viniéné Sumice

111 A Ochoz u Brna - Bfezina - Ktiny - Jedovnice
.l 53 A Ochoz u Brna - Brezina - Kitiny - Jedovnice - Horni Dolni -

ZONA 101

SLATINA, sidlisté krizovatka

lapanice, Bedfichovice, rozc. - Velatice - Mokra-Horakov -
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12.3. Manual pro popis dodatkové tabulky

1.

2.

10.

Barva modrého textu — stejny odstin jako pro tisk znacky

Logo IDS JMK — velikost 90 x 35,7 mm, pouzit vzor dodany KORDIS, 15 mm od levého
okraje

Zona — vS8echna pismena velkd, font: SwitzerlandCondensedBlack, velikost: 100pt
Nazev zastavky: OBEC, MISTNi CAST, zastavka — obec a mistni &ast velké pismo,
zastavka malé pismo, okraje ramecku 10mm po obou stranach, font:

SwitzerlandCondensedBlack, velikost: 100pt

NA ZNAMENI, velkym pismem, okraje rame¢ku 10mm po obou stranach, font:
SwitzerlandCondensedBlack, velikost: 100pt

Cisla linky: okraje vlevo 10mm, font: SwitzerlandCondensedBlack, velikost: 100pt
Linky se piSou podle Cisel vzestupné!

Sipka — tfi polohy: rovné, vlevo, vpravo, pokud se jedna o konecnou zastavku — bez
Sipky.

Text trasy: vzdy se piSi nasledujici uzlové body, nikdy pfedchazejici zastavky. Font:
SwiitzerlandCondensed CE, velikost 50pt, okraj vpravo 10mm

Informace: zarovnano vpravo, okraj 10mm, Font: SwitzerlandCondensedBlack, velikost:
36pt, logo telefonu a diskety — font Wingdings 36pt,
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13. Informacni panel

Vlastnik nebo spravce oznacniku a informaéniho panelu musi na informacni panel umozZznit
bezplatné umisténi jizdnich fad vsech linek IDS JMK zastavujicich na dané zastavce bez
ohledu na dopravce, ktefi dané linky provozuji.

Na informacnim panelu se jizdni fady jednotlivych linek rozmistuji nejprve ve sméru zleva
doprava a shora doll. Jizdni Fady jsou sefazeny podle &isel linek. Jizdni fady o vice dilech
musi nasledovat po sobé. Bezprostiedné po skonCeni své platnosti musi byt jizdni rfady
odstranény pfipadné pielepeny platnymi jizdnimi fady.

13.1. Zastavka s jednou linkou

Jizdni fad A4

Plan trasy projizdéjicich linek
Informacni stitek pro nevidomé

Tarifa
lvytahwfepravnfch podminek Tarif a vytah z pfepravnich podminek

13.2. Zastavka se tremi linkami

Jizdni fad A4 Jizdni fad A4
Plan trasy projizdéjicich linek
Jizdni Fad A4 Informacni Stitek pro nevidomé
wan zprepramen pacmink | Tarif a vytah z pfepravnich podminek
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13.3. Zastavka s péti linkami

Jizdni Fd A4 Jizdni Fad A4
Jizdni vad A4 Jizdni Fad A4
Jizdni Fad A4

vytah z pfepravnich podminek

Tarif a

13.4. Zastavka s osmi linkami

Plan trasy projizdéjicich linek
Informacni Stitek pro nevidomé

Tarif a vytah z pfepravnich podminek

Jizdni fad A4

Jizdni fad A4

Jizdni fad A4

Jizdni fad A4

Jizdni Fad A4

Jizdni fad A4

Jizdni fad A4

Jizdni fad A4

Tarifa
vytah z pfepravnich podminek

Plan trasy projizdéjicich linek
Informacni stitek pro nevidomé

Tarif a vytah z pfepravnich podminek
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14. Vzor zapisu o provedeni kontroly vzhledu a vybaveni zastavky
IDS JMK

Cislo zapisu: Z/

Zapis o provedeni kontroly vzhledu a vybaveni zastavky IDS JMK

Nazev zastavky:

Kéd zastavky:

Koéd oznacniku:

Trida zastavky:

Vybaveni Je’ [ Neni® Popis zavady

Oznaénik
stojan; sloup; ph’stfeéek4

Znacka
MHD; VHD*

Dodatkova tabulka — zastavovani
z o w

Dodatkova tabulka — zplisob
provozu
nast; vyst; nacest; koned’

Tabulka — kéd zény

Tabulka — nazev zastavky

Tabulky — Cisla linek

Tabulka — Cislo zastavky

Jizdni fad vSech zastavujicich
linek

Vyrez planu sité linek

Vytah z tarifu IDS JMK

Smluvni prepravni podminky

Odpadkovy kos

Automat na jizdenky

PristfreSek a sedacky

Informacni Stitek pro nevidomé

Cely plan sité linek IDS JMK

Informacéni a predprodejni
stredisko

Potvrzuji, Ze uvedené udaje jsou spravné

Kontrolu provedil:

Spoleénost:

Datum:

® Vyznatte kfizkem
* Skrtnéte, co se nehodi
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15. Vzor zapisu o provedeni opravy zastavky IDS JMK

Cislo zapisu: O/

Zapis o provedeni opravy zastavky IDS JMK

Nazev zastavky:

Kéd zastavky:

Koéd oznacniku:

Trida zastavky:

Vybaveni

Je®

Neni®

Popis opravy

Oznaénik
stojan; sloup; pristredek®

Znacka
MHD; VHD®

Dodatkova tabulka — zastavovani
z o wh

Dodatkova tabulka — zplisob
provozu
nast; vyst; nacest; konec®

Tabulka — kéd zény

Tabulka — nazev zastavky

Tabulky — €isla linek

Tabulka — Cislo zastavky

Jizdni fad vSech zastavujicich
linek

Vyfez planu sité linek

Vytah z tarifu IDS JMK

Smluvni pFepravni podminky

Odpadkovy kos

Automat na jizdenky

PristreSek a sedacky

Informacéni Stitek pro nevidomé

Cely plan sité linek IDS JMK

Informaéni a predprodejni
stredisko

Potvrzuji, Ze uvedené udaje jsou spravné

Opravu proved!:

Spoleénost:

Datum:

® Vyznatte kfizkem
® Skrtnéte, co se nehodi
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16. Popis informacniho stitku pro nevidomé

Informacni Stitek pro nevidomé tvofi textové pole o Sifce 130 mm a vySce dle potieby, na
némz jsou v Braillové pismu uvedeny nasledujici informace o zastavce:

e ndazev zastavky;

e (Cisla linek, rozdéleni linek do zakladnich druh( (denni méstské, noéni méstské a ostatni
linkové) a uvedeni zakladnich smérl jejich provozu — napf. smér centrum od centra,
pfipadné vybranych cilU.

Na zastavkovy sloupek se Stitky umistuji do svislé polohy, a to na zadni levou stranu

informacniho panelu nebo na pfedni pravou stranu panelu (tzn. na strany odlehlé od

zastavkové hrany).

U doc€asné rusenych nebo zasadné zménénych zastavek jsou §titky prelepovany samolepici
folii s textem v Braillové pismu vysvétlujicim zménu.

Pfesny vzhled informacniho Stitku stanovi po projednani s pfisluSnou organizaci zdravotné
postizenych KORDIS.
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Il. STANDARD PODOBY JiZDNiCH RADU

Standard podoby jizdnich fadd (napf. umisténi loga, provozni oznaceni linky, oznaceni zén a
celkova graficka podoba) stanovuje KORDIS.
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lI.STANDARD VOZIDEL IDS JMK

1. Terminologie

Odbavovacim systémem se rozumi systém zafizeni nebo lidské kontroly, zajistujici
dodrzovani tarifnich podminek a oznacovani jednotlivych jizdenek (nebo v pfipadé
elektronického média, odCerpani hodnoty zjizdenek s ur€itym kreditem Uzemni a/nebo
Casové platnosti).

Odbaveni cestujiciho je zplsob jakym dopravce vyfidi pozadavek cestujiciho cestovat, tzn.
zpUsob jakym cestujici zakoupi jizdenku, zplUsob jakym cestujici prokazuje svlj narok na
pfepravu pfi uzavirani a uskuteériovani pfepravni smlouvy.

Pojmem ,odbavovaci systém IDS" se rozumi ,souhrn“ odbavovacich systému jednotlivych
dopravcu. Tento ,souhrn® je v§ak jednotné koordinovan, fizen a rozvijen KORDIS.

Oznaceni jizdenky je vytisknuti udaju o pocatku jeji platnosti na jizdenku oznaCovacem
jizdenek, ktery je umistén ve vozidle nebo v prostoru Zelezni¢ni stanice nebo zastavky.
Jizdenku cestujici sam oznacuje.

Jednotliva jizdenka vydana vydejnim zafizenim ve vozidle je oznacena formou vyti§téni ¢asu
a data timto prodejnim zafizenim. Tuto jizdenku cestujici neoznacuje.

Standardy vybaveni vozidel stanovuji povinné vybaveni vozidel provozovanych na spojich
zarazenych do jednotlivych standardd. Jejich oznaceni zacina pismeny IDS a Cislovkou
(napf. Standard IDS 1).

Kazdy ze standardi vybaveni vozidel mize byt rozSifen o dalSi povinné soucasti,
usporadani nebo vzhled vozidla stanovené Doplrfikovymi standardy vybaveni vozidel. Tyto
standardy jsou oznaceny pismeny a pfidavaji se k oznaceni standard( vybaveni vozidel
(napf. Standard IDS 1NK).

2. Standardy vybaveni vozidel provozovanych v IDS JMK

Vozidla zabezpecujici dopravu na linkach IDS JMK musi byt homologovana dle platnych
predpist ES a CR. Jejich technické fe$eni musi spliovat parametry definované ve Smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2001/85/ES o zvlastnich ustanovenich pro vozidla
pouzivana k pfepravé osob, kterd maji vice nez osm sedadel kromé sedadla fidiCe a o
zméné smérnic 70/156/EHS a 97/27/ES.

V8echna nabizena vozidla musi byt homologovana vyhradné pro tfidy I ,II* pfipadné ,A®
dle vySe uvedené smérnice (tzn. musi umozfovat pfepravu stojicich cestujicich).

Vozidla IDS JMK jsou z hlediska pozadavkUl na jejich vybaveni rozdélena do 4 standard(:

2.1. Standard IDS1
Tento standard musi splfiovat autobusy, které zajistuji hlavni pfepravni vykon pfedevsim

v zénach 100 nebo 101. Tento standard musi rovnéz spliiovat vSechny tramvaje a trolejbusy.
Pfifazeni jednotlivych linek do tohoto standardu stanovuje KORDIS.
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2.2. Standard IDS 2

Tento standard musi splfiovat autobusy, jejichZz pfevazujici ¢ast pfepravniho vykonu je
vykonavana mimo zény 100 a 101, ktera ale na uzemi téchto zén obsluhuji vice nez jednu
zastavku. Pfifazeni jednotlivych linek do tohoto standardu stanovuje KORDIS.

2.3. Standard IDS 3

Tento standard musi spliiovat vozidla, jejichz pfepravniho vykon je vykonavan mimo zény
100 a 101 nebo ktera na uzemi téchto zén obsluhuji maximalné jednu zastavku. Pfifazeni
jednotlivych linek do tohoto standardu stanovuje KORDIS.

2.4. Standard IDS 4

Tento standard je stanoven pro Zelezni¢ni vozidla.

2.5. Standard IDS 5

Tento standard je stanoven pro lodni dopravu.
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3. Standard IDS 1

Tento standard musi splfiovat autobusy, které zajistuji hlavni pfepravni vykon pfedevsim
v zénach 100 nebo 101. Tento standard musi rovnéz splnit vSechny tramvaje a trolejbusy.

3.1. Standardni vybaveni vozidla

Za standardni vybaveni vozidla se povaZzuje:

N

Tabulka kurzového ¢isla vozidla
Predni smérovy elektronicky panel nebo tabule
Boc¢ni smérovy elektronicky panel nebo smérova tabule
Zadni elektronicky panel nebo tabule
Dvefe vozidla
Oznacovace jizdenek
Signaliza€ni zafizeni uvnitf vozidla
Komunikace s dispec€inky
Informacni vitriny
. Informac¢éni piktogramy
. Informaéni materialy
. Klimaticka a svételna pohoda vozidel
. Technicky stav vozidel
. Vnéjsi natér vozidel
. Cistota a vzhled vozidel
. Usporadani sedadel
. Elektronicky akusticky informacni systém
. Elektronicky vizualni informaéni systém — vnitrni predni

© NSO RODN

e T G N N Y 'y
00 ~NOO LA WN-=20

3.2. Tabulka kurzového cisla vozidla

Po obou stranach kabiny FidiCe musi byt umisténa tabulka kurzového &isla vozidla na tabulce
o rozmérech 15 x 21 cm. Pfesny vzhled a obsah textu tabulky stanovuje po dohodé
s dopravcem individualné KORDIS.

Kurzové €islo jednoznacné identifikuje vozidlo provozované na lince v dany den. Pravidla pro
pfidélovani kurzovych c¢isel jednotlivym pofadim vozidel na linkach IDS JMK stanovuje
KORDIS.

V jeden okamzik nesmi pod jednim kurzovym Cislem jezdit vice neZ jedno vozidlo.

3.3. Predni smérovy elektronicky panel nebo tabule

VSechna vozidla standardu IDS 1 musi byt vybavena v pfedni &asti vozidla osvétlenym
elektronickym smérovym panelem umisténym v horni ¢asti Celniho okna pfes celou jeho
Sifku (pfipadné& zabudovany do karoserie v horni ¢asti ¢ela vozidla pfes celou jeho Sifku).
Parametry panelu jsou minimalné 140 x 19 bodd. Na panelu je zobrazeno €islo a kone¢na
zastavka linky. Barva osvétlenych bodl na panelu musi byt zelena.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronického panelu pouzit

osvétlenou celni tabuli o rozmérech 20 x 30 cm s ¢islem linky umisténou v horni ¢asti
Celniho okna na pravé strané uvnitf vozidla. Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo kovu a
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umisténa v ramecku pevné spojeném s konstrukci vozidla. V pfipadé kratkodobé zmény
trasy linky muze byt tabule vyrobena i z tvrdého kartonu.

Tramvaje jsou vybaveny ¢&elnim elektronickym smérovym panelem zabudovanym do
karoserie v horni ¢asti ¢ela vozidla pfes celou jeho Sifku (pfipadné v horni ¢asti ¢elniho okna
pfes celou jeho S§ifku) nebo smérovou tabuli o rozmérech 21 x 54,5 cm s kone¢nou
zastavkou umisténou v ose za ¢elnim oknem kabiny fidi€e a prosvétlenou tabuli o rozmérech
29,5 x 49,5 cm s Cislem linky umisténou v ose horni &asti Eela vozidla nad €elnim sklem.

Trolejbusy jsou vybaveny c¢elnim elektronickym smérovym panelem zabudovanym do
karoserie v horni Casti Cela vozidla pfes celou jeho Sitku nebo osvétlenou &elni tabuli o
rozmérech 29,5 x 40 cm s C&islem linky v horni Casti ¢elniho okna na pravé strané& uvnitf
vozidla a osvétlenou smérovou tabuli o rozmérech 15 x 68,5 cm s koneénymi zastavkami
linky umisténou ve stfedu horni ¢asti vozidla nad ¢elnim sklem.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule je stanoven po vzajemné
dohodé mezi dopravcem a KORDIS.

3.4. Boc¢ni smérovy elektronicky panel nebo smérova tabule

VSechna vozidla standardu IDS 1 musi byt vybavena v bo¢ni €asti vozidla osvétlenym
elektronickym smérovym panelem umisténym v horni ¢asti prvniho nebo druhého okna
(pocCitano od pfedni ¢asti) na pravé strané vozidla. Parametry vnéjSi strany panelu jsou
minimalné 112 x 19 bodu. Na vnéjsi strané panelu bude zobrazeno ¢islo, trasa (pfipadné
orientacné vyznamna nacestna zastavka) a konec¢na zastavka linky. Barva osvétlenych bodu
na panelu musi byt zelena.

Vnitfni strana elektronického panelu obsahuje €islo, vychozi a kone€nou zastavku linky a
minimalné 8 nasledujicich zastavek (vCetné vyznaceni zastavek na znameni a tarifnich zon).
Vnéjsi a vnitfni strana panelu muze byt rozdélena do dvou samostatnych paneld, pficemz
vnéjSi panel mize byt umistén ve stieSe karoserie vozidla (tzv. nika) a vnitfni panel mize byt
umistén v zeSikmené stropni Casti.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronickych panelll pouzit
oboustrannou boéni smérovou tabuli o velikosti 20 x 60 cm umisténou uvnitf vozidla ve
spodni nebo stfedni ¢asti druhého okna (pocitano od pfedni &asti) na pravé strané vozidla.
Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo kovu a umisténa v ramecku pevné spojeném s
konstrukci vozidla a musi obsahovat Cislo, trasu a kone€nou zastavku linky (na vnitfni strané
tabule Cislo linky a kompletni seznam zastavek, tzv. perlova $ilra s vyzna¢enim zastavek
na znameni a tarifnich zén). V pfipadé kratkodobé zmény trasy linky muze byt tabule
vyrobena i z tvrdého kartonu. Bo¢ni smérovou tabuli je mozné rozdélit na dvé oboustranné
tabule o velikosti 17 x 17 (Cislo) a 17 x 50 cm (trasa s konecnou, respektive perlova sndra).

Jako alternativu k vnitfnimu elektronickému panelu nebo vnitfni strané smérové tabule
nebo vnitfni LCD panel umistény na viditelném misté ve vozidle. Panely zobrazuji nasledujici
Udaje: aktualni Cas, Cislo linky, aktualni zastavku a dal$i dopliujici informace zejména
nasledujici zastavky, tarifni zonu apod.

Kloubové vozidlo musi byt v zadni &asti mezi tfetimi a Ctvrtymi dvefmi vybaveno dalSim
bo&nim smérovym elektronickym panelem nebo boc¢ni smérovou tabuli dle vySe uvedenych
parametrq.

Rozmeér oboustrannych boénich tabuli nahrazujici vnéjsi elektronické panely u tramvaiji je 21

x 19,5 (Cislo) a 21 x 54,5 cm (trasa s konecnou, respektive perlova silira) se shodnym
umisténim, pravidly a vyjimkami. V pfipadé, Ze ma tramvaj dvefe na pravé i levé strané,
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musi byt vybavena smérovym elektronickym panelem nebo oboustrannou bocni smérovou
tabuli dle vySe uvedenych parametrd (s vyjimkou umisténi), na té strané vozidla, kde se
oteviraji dvefe pro nastup a vystup cestujicich.

Rozmér oboustrannych boénich tabuli nahrazujici vnéjsi elektronické panely u trolejbust je
17 x 15 (Cislo) a 17 x 61 cm (trasa s konecnou, respektive perlova Sfilira) se shodnym
umisténim, pravidly a vyjimkami.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule je stanoven po vzajemné
dohodé mezi dopravcem a KORDIS.

3.5. Zadni elektronicky panel nebo tabule

VS8echna vozidla standardu IDS 1 musi byt vybavena v zadni ¢asti vozidla osvétlenym
elektronickym panelem umisténym v horni €asti zadniho okna na pravé strané vozidla.
Parametry panelu jsou minimalné 28 x 19 bodu. Na panelu je uvedeno ¢islo linky. Barva
osvétlenych bodl na panelu musi byt zelena.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronického panelu pouzit
osvétlenou zadni tabuli o velikosti 20 x 30 cm s Cislem linky umisténou uvniti ve spodni nebo
horni &asti zadniho okna na praveé strané vozidla. Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo
kovu a umisténa v ramecCku pevné spojeném s konstrukci vozidla. V pfipadé kratkodobé
zmény trasy linky mdze byt tabule vyrobena i z tvrdého kartonu.

Tramvaje jsou vybaveny osvétlenym zadnim elektronickym panelem umisténym v ose
spodni ¢asti zadniho okna nebo tabuli s Cislem linky o rozmérech 34,5 x 33 cm se shodnym
umisténim. Alternativou je také osvétleny elektronicky smérovy panel zabudovany do
karoserie v horni &asti zadi vozidla pfes celou jeho §itku, pfipadné v horni &asti zadniho
okna pfes celou jeho Sifku (obdobné jako u pfedni &asti vozidla).

Rozmér zadni tabule s Cislem linky nahrazujici zadni elektronicky panel u trolejbust je 29,5 x
40 cm umisténou uvnitf v horni ¢asti zadniho okna na pravé strané vozidla.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule je stanoven po vzajemné
dohodé mezi dopravcem a KORDIS.

Vzor ¢elni a zadni tabule a ¢elni nebo bo¢éni smérové tabule

Podrobné pravidla pro velikost pisma, fonty a napisy stanovuje KORDIS.

3.6. Dvere vozidla

Vozidla zafazena do doplikového standardu V (velky autobus) a K (klasicky autobus) a
vozidla DPMB musi byt ve standardu IDS 1 vybavena nejméné tfemi dvefmi uréenymi pro
vystup i nastup cestujicich. Kloubova vozidla musi mit nejméné C&tvery dvefe pro vystup i
nastup cestujicich. U vozidel s rokem vyroby 2009 a vySe musi byt vSechny dvefe dvojkfidlé.
Dvé z nich musi mit Sitku minimalné 1200 mm, zbyvajici mohou mit Sifku minimalné 800
mm.

Vozidla zafazena do doplfikového standardu M (maly autobus) musi byt ve standardu IDS 1
vybavena nejméné tfemi dvefmi uréenymi pro vystup i nastup cestujicich. Dvoje dvefe musi
mit Sifku minimalné 1200 mm, tfeti dvefe mohou mit Sitku minimalné 650 mm.

Vozidla zafazena do doplfikového standardu | (minibus) musi byt ve standardu IDS 1

vybavena nejméné dvéma dvefmi ur€enymi pro vystup i nastup cestujicich. Oboje dvefe
musi mit §iftku minimalné 1000 mm.
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U vS8ech vozidel v blizkosti jednéch dvefi se musi nachazet prostor o velikosti minimalné
1200 x 1200 mm ur&eny pro umisténi dvou koc¢arkl a voziku pro invalidy. Prostor dvefi uvnitf
vozidla nesmi byt zuZovan vyénivajicimi sedadly nebo jinou soudasti vozidla.’

Dvefe otvira bud fidi€¢ nebo cestujici po pfedchozim odblokovani fidi€em (poptavkové
otevirani dvefi). Pokud je vozidlo vybaveno poptavkovym oteviranim dvefi, musi byt jak
uvnitf tak i vné vozidla umisténa vzdy dveé pfislusna tlacitka a to na pravé a levé strané dvefi,
pfipadné na jejich kfidlech, pokud je to technicky mozné.

Odchylky od stanoveného poctu dvefi stejné jako vyjimky v otevirani dvefi (napf. v pfipadé
specialnich vozidel a linek pro télesné postizené, mikrobusy apod.) stanovuje KORDIS.

ReZimy nastupu a vystupu cestujicich pro jednotlivé zastavky stanovuje tabulka:

Zastavka lezi Prvni dvere Druhé a dalsSi dvere
v zénach 100 a 101 Nastup a vystup Nastup a vystup
mimo zény 100 a 101 Nastup a vystup*® Pouze vystup

* Pokud to podminky dovoluiji, je Fidi¢ povinen umoznit vystup cestujicich i pfednimi dvefmi.
Cestujicim s omezenou schopnosti pohybu je Fidi€ povinen umoznit vystup pfednimi dvefmi
vzdy.

3.7. Oznac€ovace jizdenek

Vozidla standardu IDS 1 musi byt vybavena nejméné stejnym poctem oznacovacu jizdenek,
jako je pocet jejich dvefi pro jizdu jednim smérem.

V pfipadé specialnich vozidel a linek (napf. linky pro télesné postizené, mikrobusy apod.) je
minimalni po¢et oznacovacl stanoven KORDIS.

VSechny oznaCovaCe pouzivané ve standardu IDS 1 musi splfiovat nasledujici technické
specifikace:

1. Musi umoznovat dalkové blokovani pomoci dalkového ovladani revizora.

2. Musi byt osazeny specialni barvici paskou v tiskarné oznacovace, ktera reaguje
s reaktivni barvou na jizdence.

3. Musi umoznit uzivatelsky programovatelny tisk udajd pro vSechny oznaéovace.

4. Potisk jizdenky musi odpovidat ¢lanku VII. odst. 2.

5. Musi umoznit potisk jednotlivé jizdenky IDS JMK o Sifce 52 mm niZe uvedenym

zplsobem:
Lic jizdenkly
Rozmeéry tiskového pole | 166 x 9 bodl
v bodech

A 52 mm
B 42 mm
C 5 mm
D 4.5 mm

VySka tiskového pole 9 bodl

3.8. Signalizacni zafizeni uvnitr vozidla

V8echna vozidla standardu IDS 1 musi byt vybavena
signalizanim zafizenim umoziujicim informovat fidiCe o:

7 Vyjimky povoluje KORDIS.
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1) nutnosti nouzového zastaveni;

2) vystupu hlife pohyblivého ob¢ana, cestujiciho s ko¢arkem apod.;

3) zastaveni vozidla na znameni.
Alespon tfi tlaCitka signalizacniho zafizeni musi byt umisténa ve vySi do 160 cm od podlahy
vozidla (nejlépe upevnéna na madle v blizkosti dvefi).

3.9. Komunikace s dispecinky
Kazdé vozidlo standardu IDS 1 musi byt vybaveno:

a) bud zafizenim RIS (Ridici a informaéni systém), kompatibilnim se stavajicim zafizenim
DPMB, které umozni komunikaci fidi¢e s dispeCinkem DPMB.

b) nebo spravné nastavenym zafizenim MSP (Modul pro sledovani polohy vozidel). Toto
zarizeni musi byt plné kompatibilni se softwarem CEDRIS provozovanym Centralnim
dispecinkem IDS JMK (dale CED). Postup pfi provozovani a ovladani téchto zafizeni se
fidi pravidly uvedenymi v oddile V. Technickych a provoznich standardd IDS JMK.

3.10. Informacni vitriny

Kazdé vozidlo standardu [IDS1 musi byt vybaveno informacnimi vitrinami
(standardizovanymi informaénimi plochami) umozfujicimi umisténi alesponn 4 listd ve
formatu A3. V téchto vitrinach jsou vzdy umistény informaéni materialy o IDS JMK. KORDIS
stanovuje rozsah a druh vyvéSovanych materiald, pro vybrané typy vozidel mize pocet vitrin
snizit.

Vitriny uréené pro vyvéSovani informaénich a propagaénich materiall IDS JMK jsou
oznaceny plastovou lepici paskou. Jeji vzhled stanovuje KORDIS.

KORDIS obvykle zajiStuje vyrobu a dodani materiald, dopravce je povinen zajistit jejich
vyvéseni do vitrin v terminu nejpozdéji 15 dnl od pozadani KORDIS.

3.11. Informacéni piktogramy
Kazdé vozidlo standardu IDS 1 musi byt vybaveno nasledujicimi jednotnymi piktogramy:

1) Symboly na vnéjsi strané vozidla :
a) dvefe ur¢ené pro nastup s ko¢arkem;
b) dvefe uréené pro nastup osob na vozi¢ku nebo hife pohyblivych osob (u
nizkopodlaznich vozidel);
c) tlacitko pro vysuv ploSiny (u vozidel s vysuvnou ploSinou);
d) oznaceni bezbariérového vozidla v Cele;
e) tlacitko k otevieni dvefi (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi);
f) logo nebo obchodni nazev dopravce;
g) logo IDS JMK.
2) Symboly uvnitf vozidla:
a) zachranna brzda;
b) zastavime na znameni;
C) nouzova signalizace k fidici;
d) sedadlo pro télesné handicapované;
e) sedadlo pro zrakové handicapované;
f) plocha pro kocarek;
g) prodej jizdenek u fidiCe;
h) tlacitko k otevieni dvefi (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi);
i) tlacitko pro vysuv ploSiny pro voziek a koCarek (u vozidel s vysuvnou
ploSinou);
i) nouzové otevreni dvefi
k) lékarnicka;
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[) hasici pfistro;.

Umisténi a vzhled téchto piktograml stanovuje KORDIS pro jednotlivé druhy vozidel ve
standardu IDS 1.

3.12. Informaéni materialy

Dopravce nesmi zadné materidly vylepovat nebo jinym zplsobem upeviiovat na okna nebo
jiné soucasti vozidla. Jakékoli informacni nebo reklamni materialy mohou byt ve vozidlech
standardu IDS 1 vyvéSeny pouze v informacnich vitrinach. Toto ustanoveni se nevztahuje na
materialy rozdavané fidicem.

Vyjimku z tohoto pravidla tvofi pouze samolepici informaéni nebo reklamni félie, které Ize
umistit jak zevnitf tak i zvenci vozidla za dodrzeni pfisluSnych norem a pfedpisll, a dale
drzaky pro cestujici uréené pro umistovani propagacnich materiald.

Kazdé samostatné vozidlo IDS JMK je vybaveno jednotnou sadou informacénich materiald
umistovanych pouze do informacnich vitrin urCenych pro vyvéSovani informacnich a
propagacnich materialt IDS JMK. Tato sada se sklada z nasledujicich soucasti:

1) Vytah ze smluvnich pfepravnich podminek IDS JMK;

2) Vytah z tarifu IDS JMK a smluvni pokuty;

3) Plan sité linek zény 100, 101 a blizkého okoli;

4) Aktualni informace o zménach v dopraveé.

5) Dal$i dohodnuté materialy propaguijici vefejnou dopravu a IDS JMK.

Tato sada informaci je vzdy v aktualnim znéni dle pokynt KORDIS.

Do dalSich vitrin ve vozidle mlze dopravce umistovat dalsi informacni materialy odpovidajici
Standardu informovani cestujicich nebo jiné reklamni materialy.

Po dohodé s dopravcem mohou byt do drzakd umistény dalSi propagacni materialy DS
JMK.

3.13. Klimaticka a svételna pohoda vozidel

Technicky stav vozidel standardu IDS 1 musi zaru€ovat moznost otevieni a uzavieni vSech
oken a vétracich praduchi k tomu konstrukéné uréenych a moznost temperovat vozidlo.

Ridi¢i v8ech vozidel standardu IDS 1 jsou povinni temperovat vozidlo, pokud vnéjsi teplota
vzduchu poklesne pod +5 °C. Ridi¢i tramvaji a trolejbust jsou povinni temperovat vozidla az
v pripadé, kdy teplota poklesne pod +3 °C. Pokud fidi€ neni schopen zjistit vnéjsi teplotu
vzduchu, zahaji temperovani vozidla dle svého uvazeni nebo na zadost cestujicich.

V pfipadé, Ze teplota poklesne pod +3 °C je fidi¢ vozidla povinen vyuZivat pfednostné
poptavkové otevirani dvefi, je —li jim vozidlo vybaveno.

Pokud je vozidlo vybaveno systémem pro chlazeni prostoru cestujicich, musi byt toto
zarizeni zapojeno, pokud vnéjsi teplota stoupne nad 25 °C. Teplota interiéru vozidla nesmi
pfi pouziti tohoto zafizeni poklesnout pod 22 °C.

Vozidla uvedena do provozu po 1. 1. 2011 nevybavena systémem pro chlazeni prostoru pro
cestujici musi mit minimalné 3 okna s posuvnymi ventilaénimi prostory vysokymi minimalné
15 cm a délce pres celou Sifku jednoho segmentu okna. Vyjimky povoluje KORDIS.

Pfi jizdé s cestujicimi za sniZené viditelnosti musi byt pouzivano hlavni osvétleni prostoru
pro cestujici. V mistech bez vefejného osvétleni Ize na nezbytnou dobu vypnout hlavni
osvétleni prostoru pro cestujici a pouzit nouzové osvétleni. Pfi stani v zastavce musi byt
opét zapnuto hlavni osvétleni.
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3.14. Technicky stav vozidel

Vozidla standardu IDS 1 musi byt v dobrém technickém stavu a musi splfovat vdechny
souvisejici zakonné normy. Vozidla musi byt vtakovém stavu, aby cestujici nebyli
obtéZovani hlukem, zapachem nebo vibracemi vy$Simi nez je u daného typu vozidla obvyklé.

Ve vozidle musi byt vyhrazeny prostor pro minimalné dva kocarky a vyznaceno 6 mist pro
osoby s omezenou ¢&i zhorSenou schopnosti pohybu a orientace. V dopravnim prostfedku
upraveném pro pfepravu invalidnich cestujicich musi byt tyto prostory vybaveny i uchyty pro
invalidni vozik.

Primérné stafi vozového parku vcetné provozni zalohy, ktery kazdy dopravce v IDS JMK
provozuje, nesmi byt dle daju v technickych prilkazech vy$si nez 120 mésic(®.

3.15. Vnéjsi natér vozidel

Standard vnéjSich natéru vozidel dopravce ve standardu IDS 1 podléha schvaleni KORDIS.
V pfipadé, ze dopravce nema stanoven standard vnéjSich natérd vozidel, podléha schvaleni
KORDIS vnéjsi natér kazdého vozidla.

Vozidla standardu IDS 1 musi byt bud na &ele vozidla nebo na jeho pravém boku v pfedni
¢asti vyrazné oznacena logem nebo obchodnim jménem (nazvem) dopravce a logem IDS
JMK, jehoz vzhled uréi po konzultaci s dopravcem KORDIS.

3.16. Cistota a vzhled vozidel

Vozidla provozovana v IDS JMK musi byt vné i uvnitf Cista. Dopravci jsou povinni vést
prukaznou evidenci o provadéném Cdisténi vozidel, tak, aby mohla byt provadéna kontrola
pracovniky KORDIS. Tuto evidenci je mozné nahradit technologickym postupem schvalenym
KORDIS.

3.17. Usporadani sedadel

Ve vozidlech uvedenych do provozu po 1. 1. 2011 u sedadel sméfujicich stejnym smérem
nesmi byt vzdalenost mezi pfedni stranou polstafovani sedadla a zadni stranou polstafovani
sedadla pfed nim, méfena vodorovné a ve vSech vySkach nad podlahou mezi urovni vrcholu
sedaku a bodem lezicim 620 mm nad podlahou men$i nez 650 mm u vozidel tfidy ,I“ a ,A“ a
680 mm u vozidel tfidy ,II*.

Sedadla ve vozidlech provozovanych ve standardu IDS 1 mohou byt vyrobena z tvrdého
plastu, pfipadné potaZzeného latkou. Mé&k&eni sedadel neni vyZadovano.

3.18. Elektronicky akusticky informacni systém

V8echna nové pofizena vozidla musi byt vybavena funkénim Elektronickym akustickym
informacnim systémem pro hlaSeni zastavek a dalSich dopravnich informaci pomoci
palubniho pocitae s vyjimkou vozidel, ktera byla nové pofizena v ramci plnéni smluv o
vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich, které jsou uzavirany na zakladé fizeni o vybéru
dopravce ukonéeného pred 30. 6. 2010.

Zvuky pouzité v hlaseni jsou jednotné pro v3echny spoje standardu IDS 1. Pfesny obsah

® Toto ustanoveni se netyka tramvaji a trolejbusi.
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hlaseni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS. Vyuziti systému k reklamnimu hlaseni
podléha schvaleni KORDIS. Zplsob a formu reklamy dohodne dopravce s KORDIS.

Soucasti elektronického akustického informaéniho systému je i informaéni systém pro
nevidomé - vybaveni vozidla pfijimaem signalu z osobni vysilatky nevidomého a
automatické nahlaseni Cisla linky, sméru jizdy a pfipadné dalSich dopravnich informaci.
Pfesny obsah hladeni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS.

3.19. Elektronicky vizualni informaéni systém — vnitrni predni

Kazdé vozidlo standardu IDS 1 uvedené do provozu po 1. 1. 2011 musi byt vybaveno
funkénim Elektronickym vizualnim informaénim systémem — vnitfnim pfednim. Jedna se o
informacni tabuli (nejcastéji z Cervenych LED diod nebo LCD panel), na némz se stfidavé
zobrazuje aktualni €as, zona, Cislo linky, smér jizdy, nasledujici zastavka, pfipadné dalsi
dopravni informace. Pfesny obsah hlaseni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS.
Vyjimky povoluje KORDIS.

4. Standard IDS 2

Tento standard musi splfiovat vozidla, jejichz pfevazujici ¢ast pFepravniho vykonu je
vykonavana mimo zény 100 a 101, ktera ale na uzemi téchto zén obsluhuji vice nez jednu
zastavku.

4.1. Standardni vybaveni vozidla

Za standardni vybaveni vozidla se povazuje:

-—

Tabulka kurzového €isla vozidla
Predni smérovy elektronicky panel nebo tabule
Boéni smérovy elektronicky panel nebo smérova tabule
Zadni elektronicky panel nebo tabule
Dvere vozidla
Oznacovace jizdenek
Signaliza€ni zafizeni uvnitf vozidla
Elektronické odbavovaci zafrizeni
Informacni vitriny
. Informacéni piktogramy
. Informaéni materialy
. Klimaticka a svételna pohoda vozidel
. Technicky stav vozidel
. Vnéjsi natér vozidel
. Cistota a vzhled vozidel
. Komunikace s dispecinky
. Usporadani sedadel
. Elektronicky akusticky informaéni systém
. Elektronicky vizualni informaéni systém — vnitrni predni
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4.2. Tabulka kurzového ¢isla vozidla

Po obou stranach kabiny FidiCe musi byt umisténa tabulka kurzového ¢isla vozidla na tabulce
o rozmérech 15 x 21 cm. Pfesny vzhled a obsah textu tabulky stanovuje po dohodé
s dopravcem individualné KORDIS.

Kurzové €islo jednoznacné identifikuje vozidlo provozované na lince v dany den. Pravidla pro
pfidélovani kurzovych Cisel jednotlivym pofadim vozidel na linkach IDS JMK stanovuje
KORDIS.

V jeden okamzik nesmi pod jednim kurzovym cCislem jezdit vice nez jedno vozidlo.

4.3. Predni smérovy elektronicky panel nebo tabule

VS8echna vozidla standardu IDS 2 musi byt vybavena v pfedni ¢asti vozidla osvétlenym
elektronickym smérovym panelem umisténym v horni ¢asti Celniho okna pfes celou jeho
Sifku (pfipadné zabudovany do karoserie v horni ¢asti ¢ela vozidla pfes celou jeho Sifku).
Parametry panelu jsou minimalné 140 x 19 bodd. Na panelu je zobrazeno ¢islo a kone¢na
zastavka linky. Barva osvétlenych bodu na panelu musi byt zelena.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronického panelu pouzit
osvétlenou celni tabuli o rozmérech 20 x 30 cm s ¢islem linky umisténou v horni ¢asti
Celniho okna na pravé strané uvnitf vozidla. Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo kovu a
umisténa v ramecku pevné spojeném s konstrukci vozidla. V pfipadé kratkodobé zmény
trasy linky maze byt tabule vyrobena i z tvrdého kartonu.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje KORDIS.
Dopravce je povinen dodrzovat nastaveni zobrazovani informaci stanovené KORDIS.

4.4. Bocéni smérovy elektronicky panel nebo smérova tabule

VSechna vozidla standardu IDS 2 musi byt vybavena v boéni &asti vozidla osvétlenym
elektronickym smérovym panelem umisténym v horni ¢asti prvniho nebo druhého okna
(po€itano od predni Casti) na pravé strané vozidla. Parametry vnéjsi strany panelu jsou
minimalné 112 x 19 bodu. Na vnéjSi strané panelu bude zobrazeno Cislo, trasa (pfipadné
orientaCné vyznamna nacestna zastavka) a kone¢na zastavka linky. Barva osvétlenych bodu
na panelu musi byt zelena.

Vnitini strana elektronického panelu obsahuje Cislo, vychozi a kone¢nou zastavku linky a
minimalné 8 nasledujicich zastavek (v€etné vyznaceni zastavek na znameni a tarifnich zoén).
Vnéjsi a vnitfni strana panelu muze byt rozdélena do dvou samostatnych panell, pfiCemz
vnéjSi panel muze byt umistén ve stfeSe karoserie vozidla (tzv. nika) a vnitfni panel maze byt
umistén v zeSikmené stropni ¢asti.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronickych panell pouzit
oboustrannou boéni smérovou tabuli o velikosti 20 x 60 cm umisténou uvnitf vozidla ve
spodni nebo stfedni ¢asti druhého okna (pocitano od predni &asti) na pravé strané vozidla.
Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo kovu a umisténa v ramecku pevné spojeném s
konstrukci vozidla a musi obsahovat Cislo, trasu a kone€nou zastavku linky (na vnitfni strané
tabule Cislo linky a kompletni seznam zastavek, tzv. perlova $filira s vyzna¢enim zastavek
na znameni a tarifnich zén). V pfipadé kratkodobé zmény trasy linky maze byt tabule
vyrobena i z tvrdého kartonu. Bo¢ni smérovou tabuli je mozné rozdélit na dvé oboustranné
tabule o velikosti 17 x 17 (Cislo) a 17 x 50 cm (trasa s kone¢nou, respektive perlova $fidra).

Jako alternativu k vnitfnimu elektronickému panelu nebo vnitfni strané smérové tabule

v v owv

nebo vnitfni LCD panel umistény na viditelném misté ve vozidle. Panely zobrazuji nasledujici
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Udaje: aktualni Cas, Cislo linky, aktualni zastavku a dal§i dopliujici informace zejména
nasledujici zastavky, tarifni zénu apod.

Kloubové vozidlo musi byt v zadni €asti vybaveno dalSim bocnim smérovym elektronickym
panelem nebo boéni smérovou tabuli dle vy$e uvedenych parametrd.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje KORDIS.
Dopravce je povinen dodrzovat nastaveni zobrazovani informaci stanovené KORDIS.

4.5. Zadni elektronicky panel nebo tabule

VSechna vozidla standardu IDS 2 musi byt vybavena v zadni €asti vozidla osvétlenym
elektronickym panelem umisténym v horni &asti zadniho okna na pravé strané vozidla.
Parametry panelu jsou minimalné 28 x 19 bodl. Na panelu je uvedeno Cislo linky. Barva
osvétlenych bodl na panelu musi byt zelena.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronického panelu pouzit
osvétlenou zadni tabuli o velikosti 20 x 30 cm s Cislem linky umisténou uvnitf ve spodni nebo
horni ¢asti zadniho okna na pravé strané vozidla. Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo
kovu a umisténa v ramecku pevné spojeném s konstrukci vozidla. V pfipadé kratkodobé
zmény trasy linky muze byt tabule vyrobena i z tvrdého kartonu.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje KORDIS.
Dopravce je povinen dodrzovat nastaveni zobrazovani informaci stanovené KORDIS.

Vzor ¢elni a zadni tabule a ¢elni nebo boéni smérové tabule

300 mm ‘ 600 mm

200 mm
203 mm

Bystrc, zoo - Hrad Veveri
303 - Obora - Hvozdec -
Veverska Bityska

Podrobna pravidla pro velikost pisma, fonty a napisy stanovi KORDIS.
4.6. Dvefe vozidla

Vozidla delSi nez 9 m musi byt ve standardu IDS 2 vybavena nejméné dvéma dvefmi
urenymi pro vystup i nastup cestujicich. Kloubova vozidla musi mit nejméné troje dvere.

VSechna vozidla s rokem vyroby 2009 a vySe musi byt vybavena v predni ¢asti
provoznimi dvefmi o Sifce minimalné 650 mm a v zadni €asti alespon jednémi
provoznimi dvojdilnymi dvefmi o Sifce minimalné 1200 mm. V blizkosti téchto dvefi
musi byt prostor minimalné 1,2 x 1,2 m pro umisténi dvou koc¢arku pripadné jinych
zavazadel. Nizkopodlazni vozidlo musi byt prizpisobeno umisténi invalidniho voziku.
Prostor dvefi uvnitf vozidla nesmi byt zuzovan vyénivajicimi sedadly nebo jinou
souéasti autobusu.’

Dvefe otvira bud fidi€ nebo cestujici po pfedchozim odblokovani fidicem (poptavkové
otevirani dvefi). Pokud je vozidlo vybaveno poptavkovym oteviranim dvefi, musi byt jak
uvnitf tak i vné vozidla umisténa vzdy dveé pfislusna tlacitka a to na pravé a levé strané dvefi,

® Vyjimky povoluje KORDIS.
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pfipadné na jejich kfidlech.

Odchylky od stanoveného poctu dvefi stejné jako vyjimky v otevirani dvefi (napf. v pfipadé
specialnich vozidel a linek pro télesné postizené, mikrobusy apod.) stanovuje KORDIS.

Rezimy nastupu a vystupu cestujicich pro jednotlivé zastavky stanovuje tabulka:

Zastavka lezi Prvni dvere Druhé a dalSi dvere
mimo zény 100 a 101 Nastup a vystup* Pouze vystup

v zéné 100 a 101 s kone€nou stanici Nastup a vystup Nastup a vystup

v téchto zénach

v zoné 100 a 101 s kone&nou stanici mimo Nastup a vystup* Pouze vystup

tyto zény

* Pokud to podminky dovoluiji, je Fidi¢ povinen umoznit vystup cestujicich i pfednimi dvefmi.
Cestujicim s omezenou schopnosti pohybu je Fidi€ povinen umoznit vystup pfednimi dvefmi
vzdy.

4.7. Oznacovace jizdenek

Vozidla standardu IDS 2 musi byt vybavena nejméné stejnym poctem oznacovacl jizdenek,
jako je pocet jejich dvefi pro jizdu jednim smérem.

V pfipadé specialnich vozidel a linek (napf. linky pro télesné postizené, mikrobusy apod.) je
minimalni po¢et oznacovacl stanoven KORDIS.

VS8echny oznadovacCe pouzivané ve standardu IDS 2 musi splfiovat nasledujici technické
specifikace:

1. Musi umozrfiovat dalkové blokovani pomoci dalkového ovladani revizora.

2. Musi byt osazeny specialni barvici paskou v tiskarné oznacCovacle, ktera reaguje
s reaktivni barvou na jizdence.

3. Musi umoznit uzivatelsky programovatelny tisk udajd pro vdechny oznaéovace.
4. Potisk jizdenky musi odpovidat ¢lanku VII. odst. 2.

5. Musi umoznit potisk jednotlivé jizdenky IDS JMK o Sifce 52 mm nize uvedenym
zpUsobem:

Lic jizdenkly
Rozméry tiskového pole 166 x 9 bod
v bodech

A 52 mm

B 42 mm

C 5 mm

D 4.5 mm
VySka tiskového pole 9 bodl
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4.8. Signalizacni zafizeni uvnitr vozidla

VSechna vozidla standardu IDS 2 musi byt vybavena signalizacnim zafizenim umozfujicim
informovat fidiCe o:

1) nutnosti nouzového zastaveni;
2) vystupu huafe pohyblivého ob&ana, cestujiciho s ko¢arkem apod.;

3) zastaveni vozidla na znameni.

Alespon tfi tlaCitka signalizacniho zafizeni musi byt umisténa ve vySi do 160 cm od podlahy
vozidla (nejlépe upevnéna na madle v blizkosti dvefi).

4.9. Elektronické odbavovaci zarizeni

Kazdé vozidlo ve standardu IDS 2 musi byt vybaveno funkénim elektronickym odbavovacim
zafizenim s moznosti tisku jizdenek s udaiji a ochrannymi prvky stanovenymi v oddile VII.

Elektronické odbavovaci zafizeni musi bezvyhradné splnovat nasledujici podminky:

1. Musi byt propojeno s oznaéovac¢em jizdenek, ktery umozni potisk jizdenek dle
¢lanku VII. odst. 2.

2. Musi umoznit naéteni jizdniho fadu a tarifu linky z exportniho souboru
dodavaného KORDIS (jedna se o soubory .lik, .dli, .bin).

3. Musi umoznit vydani minimalné 45 druha jizdenek IDS JMK a odpovidajiciho
poctu jizdenek pouzivanych na nezaintegrovanych linkach pfislusnym dopravcem.

4. Musi umoznit vydani jizdenek ve vzhledu a formatu stanovenych KORDIS
obsahuijicich informace dle ¢lanku VII. odst. 1. Sifka vydavané jizdenky musi byt
84 mm. Jizdenky musi byt tistény vyhradné na termopapir.

5. Zafizeni musi umoznit uZivatelské nastaveni a editovani vzhledu potisku jizdenky a
druhu prodavanych jizdenek centralné na pracovisti KORDIS. Pokud KORDIS neni
vybaven potfebnym softwarem pro tuto Upravu, musi dopravce tento SW
spoleénosti KORDIS bezplatné dodat.

6. Po pfipojeni pfidavnych zafizeni musi umoznit komunikaci mezi vozidlem a
centralnim dispe€inkem IDS JMK ve formatu stanoveném KORDIS.

7. Musi umoznovat informovani fidiCe pomoci textovych informaci na displeji,
které budou brany z exportniho souboru dodavaného KORDIS.

8. Musi umoznit pfripojeni elektronickych informaénich paneld a hlasice
zastavek.

9. Musi umoznit export dat do souboru .csv, pfiemz musi byt zachovano poradi
sloupcli a jejich obsah v nasledujicim pofadi: Ridi¢; Strojek; Odpoget; Cislo
jizdenky; Nulovan; Linka; Spoj; ID platby; ID platby; Tarif; Zast. Od; Zast. Do; Evid.
€. zastavky od; Evid. €. zastavky do; Cena; DPH; Mé&na; km; Datum vydani jizdenky;
Cas vydani jizdenky; Pasmo od; Pasmo do; Platnost od; Platnost do; Prikazka;
Dialog; Vst. udaj; Karta; Cena ELP.

10.V pfipadg, Ze je zafizeni vybaveno ¢teCkou Cipovych karet, musi splfiovat standard
Mifare Desfire a byt pIné kompatibilni s Narodni dopravni kartou — In-kartou
Ceskych drah.
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11. Musi umoznit napojeni dalSich technologickych zafizeni (napf. MSP — modulu pro
sledovani polohy) prostfednictvim jednotného interface. Dopravce je povinen pfedat
KORDIS na pozadani dokumentaci k tomuto interface.

12.Na jeho povrchu musi byt viditelné nalepen hologram dodany KORDIS, ktery
doklada registraci zafizeni u KORDIS.

13. Musi mit takovou verzi firmwaru, ktera umozni vydani vSech jizdnich dokladli IDS
JMK dle pokyni KORDIS.

Vydejni zafizeni, ktera jsou dopravci vyuzivana v ramci IDS JMK, jsou u KORDIS evidovana
pod evidenénim cislem (vyrobnim c&islem zafizeni pro vydej jizdenek), a to na zakladé
sepsaného registracniho protokolu mezi KORDIS a dopravcem. Pfi pfedani protokolu, je ke
kazdému evidovanému zafizeni pfedan pocatecni listek, ze kterého je jasné pofadové €islo
posledné vydaného jizdniho dokladu a stav pocitadla vydejniho zafizeni. Na konci mésice
dopravce provede vyuctovani na vSech zafizenich pouzivanych v ramci IDS JMK a toto na
zakladé predavaciho protokolu pfeda KORDIS véetné kumulovanych listkGi vSech vydejnich
zafizeni vyuzivanych vramci IDS JMK. Pokud dojde k vyuzivani vydejniho zafizeni na
linkach a spojich mimo systém IDS JMK, dopravce vyuctuje €astku mimo systém a
zdokladuje, Ze byla zauctovana v ucetnictvi spole€nosti dopravce.

Rozdéleni vydejnich zafizeni:

1. vydejni zafizeni registrované v provozu,
2. vydejni zafizeni registrované zalozni,
3. vydejni zafizeni registrované cvicné.

ad 1,2) Tato zafizeni je mozno pouzivat v systému IDS JMK na zakladé vySe zminéného
registracniho protokolu.

ad 3) Toto vydejni zafizeni je mozno pouzivat v systému IDS JMK ve zvlastnim rezimu, a to
ve vyjimecnych pfipadech pfi poruse zafizeni 1 a 2. VZdy vSak o této skuteCnosti musi byt
informovan KORDIS a u tohoto zafizeni bude vzdy pfi jeho uzivani vydan pocatecni listek,
ktery bude Ciselné navazovat na koncovy listek registrovaného cvicného zafizeni a oba
budou poskytnuty KORDIS ( operativné faxem, posléze doruceny fyzicky). Dale pak bude
toto zafizeni pracovat v systému IDS JMK na zakladé vySe uvedenych pravidel jako zafizeni
1 a 2. Po zafazeni zpét do cvicného rezimu, bude toto spole¢né s koncovym listkem,
vyuctovanim a stavem pocitadla poskytnuto KORDIS.

Pfi porude zafizeni a pfi nutném zasahu vyrobce dopravce o této skute€nosti informuje
KORDIS neprodlené po vyskytu zavady. Protokol o opravé sepsany mezi dopravcem a
vyrobcem (servisnim stfediskem) doruci v kopii na adresu KORDIS. Pokud dojde v ramci
opravy zafizeni k vynulovani pocitadla, musi byt zdokladovan posledni stav pocCitadla a
vyuctovani za obdobi pfed opravou.

Ve vozidlech vybavenych elektronickym odbavovacim zafizenim je fidi€¢ povinen kontrolovat
spravnost udaju na vytiSténych listcich. V pfipadé, Ze je toto zafizeni v poruse, musi Ffidi¢
ihned tento stav nahlasit opravnénému pracovnikovi dopravce a pozadat o opravu zafizeni
nebo vyménu vozidla. Vozidlo bez funkéniho elektronického odbavovaciho zafizeni nesmi
byt na lince provozovano déle nez jednu hodinu.

4.10. Informacni vitriny

Kazdé vozidlo standardu IDS2 musi byt vybaveno informaénimi vitrinami
(standardizovanymi informaénimi plochami) umozfujicimi umisténi alespon 4 listl ve
formatu A3. V téchto vitrinach jsou vzdy umistény informacni materialy o IDS JMK. KORDIS
stanovuje rozsah a druh vyvéSovanych material(, pro vybrané typy vozidel mize pocet vitrin
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snizit.
Vitriny uréené pro vyvéSovani informaénich a propagaénich materiall IDS JMK jsou
oznaceny plastovou lepici paskou. Jeji vzhled stanovuje KORDIS.

KORDIS obvykle zajistuje vyrobu a dodani material(, dopravce je povinen zajistit jejich
vyvéseni do vitrin v terminu nejpozdéji 15 dnl od pozadani KORDIS.

4.11. Informacni piktogramy

Kazdé vozidlo standardu IDS 2 musi byt vybaveno nasledujicimi jednotnymi piktogramy:

1) Symboly na vnéjsi strané vozidla :

a) dvefe urCené pro nastup s koCarkem:;

b) dvefe uréené pro nastup osob na vozi¢ku nebo huife pohyblivych osob (u
nizkopodlaznich vozidel);

¢) tlacitko pro vysuv ploSiny (u vozidel s vysuvnou ploSinou);

d) oznaceni bezbariérového vozidla v Cele;

e) tlacitko k otevreni dvefi (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi);

f) logo nebo obchodni nazev dopravce;

g) logo IDS JMK (u vozidel provozovanych i mimo systém IDS JMK muze byt
nahrazeno vhodné umisténym logem viz tabulka kurzového gisla vozidla).

2) Symboly uvnitf vozidla:

a) zachranna brzda;

b) zastavime na znameni;

c) nouzova signalizace k fidi€i;

d) sedadlo pro télesné hanficapované;

e) sedadlo pro zrakové handicapované;

f) plocha pro ko&arek;

g) tlacitko k otevreni dvefi (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi);

h) tlacitko pro vysuv plodiny pro voziek a kolarek (u vozidel s vysuvnou
ploSinou);

i) nouzové otevieni dvefi

j) 1ékarnicka;

K) hasici pfistroj.

Umisténi a vzhled téchto piktograml stanovuje KORDIS pro jednotlivé druhy vozidel ve
standardu IDS 2.

4.12. Informaéni materialy

Dopravce nesmi zadné materialy vylepovat nebo jinym zplisobem upeviovat na okna
nebo jiné soucéasti vozidla. Jakékoli informacni nebo reklamni materialy mohou byt ve
vozidlech standardu IDS 2 vyvé&Seny pouze v informacnich vitrinach. Toto ustanoveni se
nevztahuje na materialy rozdavané fidiCem.

Vyjimku z tohoto pravidla tvofi pouze samolepici informaéni nebo reklamni félie, které Ize
umistit jak zevnitf tak i zvenéi vozidla za dodrzeni pfisluSnych norem a pfedpisu, a dale
drzaky pro cestujici uréené pro umistovani propagacnich materiald.

Kazdé vozidlo IDS JMK musi byt vybaveno jednotnou sadou informacnich materiald
umistovanych pouze do informacnich vitrin uréenych pro vyvéSovani informacnich a
propagacnich materialt IDS JMK. Tato sada se sklada z nasledujicich soucasti:

1) Vytah ze smluvnich pfepravnich podminek IDS JMK;
2) Vytah z tarifu IDS JMK a smluvni pokuty;
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3) Plan sité linek IDS JMK;
4) Aktualni informace o zménach v doprave.
5) Dal$i dohodnuté materialy propaguijici vefejnou dopravu a IDS JMK.

Tato sada informaci je vzdy v aktualnim znéni dle pokynt KORDIS.

Do dalSich vitrin ve vozidle mlze dopravce umistovat dalsi informacni materialy odpovidajici
Standardu informovani cestujicich nebo jiné reklamni materialy.

Po dohodé s dopravcem mohou byt do drzakd umistény dalSi propagacni materialy IDS
JMK.

4.13. Klimaticka a svételna pohoda vozidel

Technicky stav vozidel standardu IDS 2 musi zaru€ovat moznost otevieni a uzavieni vSech
oken a vétracich praduchi k tomu konstrukéné uréenych a moznost temperovat vozidlo.

Ridigi v8ech vozidel standardu IDS 2 jsou povinni temperovat vozidlo, pokud vnéjsi teplota
vzduchu poklesne pod +5° C. Pokud fidi¢ neni schopen zjistit vnéjsi teplotu vzduchu, zahaji
temperovani vozidla dle svého uvazeni nebo na Zadost cestujicich.

Pokud je vozidlo vybaveno systémem pro chlazeni prostoru cestujicich, musi byt toto
zarizeni zapojeno, pokud vnéjsi teplota stoupne nad 25 °C. Teplota interiéru vozidla nesmi
pfi pouziti tohoto zafizeni poklesnout pod 22 °C.

Vozidla nevybavena systémem pro chlazeni prostoru pro cestujici musi mit minimalné 5
oken s posuvnymi ventilaénimi prostory vysokymi minimalné 15 cm a délce pfes celou Sifku
jednoho segmentu okna. Vyjimky povoluje KORDIS.

Pfi jizdé s cestujicimi za sniZzené viditelnosti musi byt pouzZivano hlavni osvétleni prostoru
pro cestujici. V mistech bez vefejného osvétleni Ize na nezbytnou dobu vypnout hlavni
osvétleni prostoru pro cestujici a pouzit nouzové osvétleni. Pfi stani v zastavce musi byt
opét zapnuto hlavni osvétleni.

4.14. Technicky stav vozidel

Vozidla standardu IDS 2 musi byt v dobrém technickém stavu a musi splfovat vdechny
souvisejici zakonné normy. Vozidla musi byt vtakovém stavu, aby cestujici nebyli
obtéZovani hlukem, zapachem nebo vibracemi vy$8imi nez je u daného typu vozidla obvyklé.

Ve vozidle musi byt vyhrazeny prostor pro minimalné jeden kocCarek a vyznacena dvé mista
pro osoby s omezenou €i zhorSenou schopnosti pohybu a orientace. V dopravnim prostifedku
upraveném pro pfepravu invalidnich cestujicich musi byt tyto prostory vybaveny i uchyty pro
invalidni vozik.

Primérné stafi vozového parku v€etné provozni zalohy, ktery kazdy dopravce v IDS JMK
provozuje, nesmi byt dle udajl v technickych prikazech vy$si nez 120 mésicu.

4.15. Vnéjsi natér vozidel

Standard vnéjSich natérd vozidel dopravce ve standardu IDS 2 podléha schvaleni KORDIS.
V pfipadé, ze dopravce nema stanoven standard vnéjSich natérl vozidel, podléha schvaleni
KORDIS vnéjsi natér kazdého vozidla.

Vozidla standardu IDS 2 musi byt bud na ¢ele vozidla nebo na jeho pravém boku v pfedni
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¢asti vyrazné oznacena logem nebo obchodnim jménem (nazvem) dopravce a logem IDS
JMK, jehoz vzhled ur€i po konzultaci s dopravcem KORDIS

4.16. Cistota a vzhled vozidel

Vozidla provozovana v IDS JMK musi byt vné i uvnitf Cista. Dopravci jsou povinni vést
prikaznou evidenci o provadéném cCisténi vozidel, tak, aby mohla byt provadéna kontrola
pracovniky KORDIS. Tuto evidenci je mozné nahradit technologickym postupem schvalenym
KORDIS.

4.17. Komunikace s dispe€inky
Kazdé vozidlo standardu IDS 2 musi byt vybaveno:

a) Spravné nastavenym zafizenim MSP (Modul pro sledovani polohy vozidel). Toto zafizeni
musi byt pIlné kompatibilni se softwarem CEDRIS provozovanym Centralnim
dispecinkem IDS JMK (dale CED). Postup pfi provozovani a ovladani téchto zafizeni se
fidi pravidly uvedenymi v oddile V. Technickych a provoznich standardd IDS JMK;

b) nebo zafizenim RIS (Ridici a informaéni systém), kompatibilnim se stavajicim zafizenim
DPMB, které umozni komunikaci fidi¢e s dispeCinkem DPMB.

4.18. Usporadani sedadel

Ve vozidlech uvedenych do provozu po 1. 1. 2011 u sedadel sméfujicich stejnym smérem
nesmi byt vzdalenost mezi pfedni stranou pol3tafovani sedadla a zadni stranou polstafovani
sedadla pfed nim, méfena vodorovné a ve vSech vySkach nad podlahou mezi urovni vrcholu
sedaku a bodem lezicim 620 mm nad podlahou men$i nez 650 mm u vozidel tfidy ,I“ a ,A“ a
680 mm u vozidel tfidy ,II*.

Sedadla ve vozidlech provozovanych ve standardu IDS 2 musi byt alespori v misté sedaku
vyrobena z mékéeného plastu nebo byt polstrovana. Nesmi byt pouZita sedadla vyrobena
z tvrdého plastu potazeného latkou.

Vyjimky povoluje KORDIS pfedevsim u vozidel vykonavajicich vétsinu vykonl ve standardu
IDS 1 a prejizdéjici na linky standardu IDS 2.

4.19. Elektronicky akusticky informac€ni systém

VSechna nové pofizena vozidla musi byt vybavena funkEnim Elektronickym akustickym
informacnim systémem pro hlaseni zastavek a dalSich dopravnich informaci pomoci
palubniho pocitace s vyjimkou vozidel, ktera byla nové pofizena v ramci plnéni smluv o
vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich, které jsou uzavirany na zakladé fizeni o vybéru
dopravce ukonc¢eného pred 30. 6. 2010.

Zvuky pouzité v hlaSeni jsou jednotné pro vSechny spoje standardu IDS 2. Pfesny obsah
hlaseni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS. Vyuziti systému k reklamnimu hlaseni
podléha schvaleni KORDIS. Zplsob a formu reklamy dohodne dopravce s KORDIS.

Soucasti elektronického akustického informaéniho systému je i informacni systém pro
nevidomé — vybaveni vozidla pfijimaem signalu z osobni vysilaCky nevidomého a
automatické nahlaseni Cisla linky, sméru jizdy a pfipadné daldich dopravnich informaci.
Pfesny obsah hlaseni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS.
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4.20. Elektronicky vizualni informacni systém — vnitini predni

Kazdé vozidlo standardu IDS 2 uvedené do provozu po 1. 1. 2011 musi byt vybaveno
funkénim Elektronickym vizualnim informaénim systémem — vnitfnim pfednim. Jedna se o
informacni tabuli (nejcastéji z Cervenych LED diod nebo LCD panel), na némz se stfidavé
zobrazuje aktualni €as, zéna, Cislo linky, smér jizdy, nasledujici zastavka, pfipadné dalsi
dopravni informace. Pfesny obsah hlaseni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS.
Vyjimky povoluje KORDIS.

5. Standard IDS 3

Tento standard musi spliiovat vozidla, jejichz pfepravniho vykon je vykonavan mimo zény
100 a 101 nebo ktera na uzemi téchto zén obsluhuji maximalné jednu zastavku.
5.1. Standardni vybaveni vozidla

Za standardni vybaveni vozidla se povaZuje:

Tabulka kurzového ¢isla vozidla

Predni smérovy elektronicky panel nebo tabule

Boc¢ni smérovy elektronicky panel nebo smérova tabule
Zadni elektronicky panel nebo tabule

Dvefe vozidla

Oznacovace jizdenek

Signalizaéni zafizeni uvniti vozidla

Elektronické odbavovaci zarizeni

© @ No g kD=

Informagéni vitriny

-
o

. Informacni piktogramy

-—
-—

. Informaéni materialy

-
N

. Klimaticka a svételna pohoda vozidel

-
w

. Technicky stav vozidel

-
H

. Vnéjsi natér vozidel

. Cistota a vzhled vozidel

- -
o O

. Komunikace s dispecinky

-—
N

. Usporadani sedadel

-
(o]

. Elektronicky akusticky informacéni systém

-
©

. Elektronicky vizualni informaéni systém — vnitini predni

5.2. Tabulka kurzového cisla vozidla

Po obou stranach kabiny FidiCe musi byt umisténa tabulka kurzového ¢isla vozidla na tabulce
o rozmérech 15 x 21 cm. Pfesny vzhled a obsah textu tabulky stanovuje po dohodé
s dopravcem individualné KORDIS. Kurzové ¢islo jednoznacné identifikuje vozidlo
provozované na lince v dany den. Pravidla pro pfidélovani kurzovych Cisel jednotlivym
pofadim vozidel na linkach IDS JMK stanovuje KORDIS.
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V jeden okamzik nesmi pod jednim kurzovym cCislem jezdit vice nez jedno vozidlo.

5.3. Predni smérovy elektronicky panel nebo tabule

VSechna vozidla standardu IDS 3 musi byt vybavena v pfedni Casti vozidla osvétlenym
elektronickym smérovym panelem umisténym v horni ¢asti Celniho okna pfes celou jeho
Sifku (pfipadné zabudovany do karoserie v horni Casti ¢ela vozidla pfes celou jeho Sifku).
Parametry panelu jsou minimalné 140 x 19 bodd. Na panelu je zobrazeno Cislo, trasa a
koneéna zastavka linky. Barva osvétlenych bod( na panelu musi byt zelena.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronického panelu pouzit
osvétlenou €elni tabuli o rozmérech 20 x 30 cm s Cislem linky nebo éelni smérovou tabuli
o rozmérech 20 x 60 cm s Cislem linky a smérem jizdy umisténé v horni ¢asti ¢elniho okna
na pravé strané uvnitf vozidla. Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo kovu a umisténa
v rameCku pevné spojeném s konstrukci vozidla. V pfipadé kratkodobé zmény trasy linky
muze byt tabule vyrobena i z tvrdého kartonu.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje KORDIS.
Dopravce je povinen dodrzovat nastaveni zobrazovani informaci stanovené KORDIS.

5.4. Boc¢ni smérovy elektronicky panel nebo smérova tabule

VSechna vozidla standardu IDS 3 musi byt vybavena v boéni &asti vozidla osvétlenym
elektronickym smérovym panelem umisténym v horni ¢asti prvniho nebo druhého okna
(po€itano od predni Casti) na pravé strané vozidla. Parametry vnéjsi strany panelu jsou
minimalné 112 x 19 bodu. Na vnéjSi strané panelu bude zobrazeno Cislo, trasa (pfipadné
orientaéné vyznamna nacestna zastavka) a kone¢na zastavka linky. Barva osvétlenych bodu
na panelu musi byt zelena.

Vnitini strana elektronického panelu obsahuje Cislo, vychozi a kone¢nou zastavku linky a
minimalné 8 nasledujicich zastavek (v€etné vyznaceni zastavek na znameni a tarifnich zén).
Vnéjsi a vnitfni strana panelu muze byt rozdélena do dvou samostatnych panell, pfiCemz
vnéjSi panel muze byt umistén ve stfeSe karoserie vozidla (tzv. nika) a vnitfni panel maze byt
umistén v zeSikmené stropni ¢asti.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronickych panell pouzit
oboustrannou boéni smérovou tabuli o velikosti 20 x 60 cm umisténou uvnitf vozidla ve
spodni nebo stfedni ¢asti druhého okna (pocitano od predni &asti) na pravé strané vozidla.
Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo kovu a umisténa v ramecCku pevné spojeném s
konstrukci vozidla a musi obsahovat €islo, trasu a kone¢nou zastavku linky (na vnitfni strané
tabule Cislo linky a kompletni seznam zastavek, tzv. perlova $filira s vyzna¢enim zastavek
na znameni a tarifnich zén). V pfipadé kratkodobé zmény trasy linky maze byt tabule
vyrobena i z tvrdého kartonu. Bo¢ni smérovou tabuli je mozné rozdélit na dvé oboustranné
tabule o velikosti 17 x 17 (Cislo) a 17 x 50 cm (trasa s kone¢nou, respektive perlova sfidra).

Jako alternativu k vnitfnimu elektronickému panelu nebo vnitfni strané smérové tabule

v v o v

nebo vnitfni LCD panel umistény na viditelném misté ve vozidle. Panely zobrazuji nasledujici
Udaje: aktualni Cas, Cislo linky, aktualni zastavku a dal§i dopliujici informace zejména
nasledujici zastavky, tarifni zénu apod.

Kloubové vozidlo musi byt v zadni €asti vybaveno dalSim bocnim smérovym elektronickym
panelem nebo boéni smérovou tabuli dle vy$e uvedenych parametrd.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje KORDIS.
Dopravce je povinen dodrzovat nastaveni zobrazovani informaci stanovené KORDIS.

42177



5.5. Zadni elektronicky panel nebo tabule

VSechna vozidla standardu IDS 3 musi byt vybavena v zadni €asti vozidla osvétlenym
elektronickym panelem umisténym v horni &asti zadniho okna na pravé strané vozidla.
Parametry panelu jsou minimalné 28 x 19 bodl. Na panelu je uvedeno Cislo linky. Barva
osveétlenych bodu na panelu musi byt zelena.

U vozidel uvedenych do provozu do 31. 12. 2010 Ize misto elektronického panelu pouzit
osvétlenou zadni tabuli o velikosti 20 x 30 cm s €islem linky umisténou uvnitf ve spodni nebo
horni ¢asti zadniho okna na pravé strané vozidla. Tabule musi byt vyrobena z plastu nebo
kovu a umisténa v ramecku pevné spojeném s konstrukci vozidla. V pfipadé kratkodobé
zmény trasy linky mlze byt tabule vyrobena i z tvrdého kartonu.

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje KORDIS.
Dopravce je povinen dodrzovat nastaveni zobrazovani informaci stanovené KORDIS.

Vzor éelni a zadni tabule a ¢elni nebo boéni smérové tabule

600 mm

300 mm \

203 mm

200 mm

Bystrc, zoo - Hrad Veveri
303 - Obora - Hvozdec -
Veverska Bityska

Podrobna pravidla pro velikost pisma, fonty a napisy stanovi KORDIS.

5.6. Dvere vozidla

Vozidla delSi nez 9 m musi byt ve standardu IDS 3 vybavena nejméné dvéma dvermi
uréenymi pro vystup i nastup cestujicich. Kloubova vozidla musi mit nejméné troje dvefe.
Nastup cestujicich je mozny pouze pfednimi dvefmi, vystup je dvefmi zbyvajicimi, pokud to
podminky dovoluiji, je Fidi¢ povinen umoznit vystup cestujicich i pfednimi dvefmi. Cestujicim
s omezenou schopnosti pohybu je fidi€ povinen umoznit vystup pfednimi dvefmi vzdy.

VsSechna vozidla s rokem vyroby 2009 a vySe musi byt vybavena v predni ¢asti
provoznimi dvefmi o Sifce minimalné 650 mm a v zadni Easti alespon jednémi
provoznimi dvojdilnymi dvefmi o Sifce minimalné 1200 mm. V blizkosti téchto dveri
musi byt prostor minimalné 1,2 x 1,2 m pro umisténi dvou koc¢arku pripadné jinych
zavazadel. Nizkopodlazni vozidlo musi byt prizpisobeno umisténi invalidniho voziku.
Prostor dvefi uvnitf vozidla nesmi byt zuzovan vyénivajicimi sedadly nebo jinou
souéasti autobusu."

Dvefe otvira bud fidi€ nebo cestujici po pfedchozim odblokovani fidicem (poptavkové
otevirani dvefi). Pokud je vozidlo vybaveno poptavkovym oteviranim dvefi, musi byt jak
uvnitf tak i vné vozidla umisténa vzdy dvé pfislusna tlacCitka a to na pravé a levé strané dveri,
pfipadné na jejich kFidlech.

Odchylky od stanoveného poctu dvefi stejné jako vyjimky v otevirani dvefi (napf. v pfipadé
specialnich vozidel a linek pro télesné postizené, mikrobusy apod.) stanovuje KORDIS.

"% vyjimky povoluje KORDIS.
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5.7. Oznacovace jizdenek

Vozidla standardu IDS 3 musi byt vybavena nejméné jednim oznaCovaem jizdenek u
pfednich dvefi.

V pfipadé specialnich vozidel a linek (napf. linky pro télesné postizené, mikrobusy apod.) je
minimalni pocet oznacovacu stanoven KORDIS.

V8echny oznaCovaCe pouzivané ve standardu IDS 3 musi splfiovat nasledujici technické
specifikace:

1. Musi byt osazeny specialni barvici paskou v tiskarné oznacCovace, ktera reaguje
s reaktivni barvou na jizdence.

2. Musi umoznit uzivatelsky programovatelny tisk udajd pro vSechny oznaéovace.
3. Potisk jizdenky musi odpovidat ¢lanku VII. odst. 2.

4. Musi umoznit potisk jednotlivé jizdenky IDS JMK o Sifce 52 mm niZe uvedenym
zplsobem:

Lic jizdenkly

Rozméry tiskového pole 166 x 9 bodd
v bodech
A 52 mm
B 42 mm
C 5 mm
D 4,5 mm
VysSka tiskového pole 9 bodu

5.8. Signalizaéni zarizeni uvnitr vozidla

VS8echna vozidla standardu IDS 3 musi byt vybavena signalizacnim zafizenim umoznujicim
informovat fidiCe o:

1) nutnosti nouzového zastaveni;

2) vystupu hlife pohyblivého ob&ana, cestujiciho s koc¢arkem apod.;

3) zastaveni vozidla na znameni.
Alespon tfi tlaCitka signalizacniho zafizeni musi byt umisténa ve vySi do 160 cm od podlahy
vozidla (nejlépe upevnéna na madle v blizkosti dvefi).

5.9. Elektronické odbavovaci zarizeni

Kazdé vozidlo ve standardu IDS 3 musi byt vybaveno funkénim elektronickym odbavovacim
zafizenim s moznosti tisku jizdenek s udaji a ochrannymi prvky stanovenymi v oddile VII.

Elektronické odbavovaci zafizeni musi bezvyhradné splinovat nasledujici podminky:

1. Musi byt propojeno s oznaéovaéem jizdenek, ktery umozni potisk jizdenek dle
¢lanku VII. odst. 2.

2. Musi umoznit naéteni jizdniho fadu a tarifu linky z exportniho souboru
dodavaného KORDIS (jedna se o soubory .lik, .dli, .bin).

3. Musi umoznit vydani minimalné 45 druht jizdenek IDS JMK a odpovidajiciho poctu
jizdenek pouzivanych na nezaintegrovanych linkach pfislusnym dopravcem.
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4. Musi umoznit vydani jizdenek ve vzhledu a formatu stanovenych KORDIS
obsahujicich informace dle &lanku VII. odst. 1. Sifrka vydavané jizdenky musi byt 84
mm. Jizdenky musi byt tistény vyhradné na termopapir.

5. Zafizeni musi umoznit uzivatelské nastaveni a editovani vzhledu potisku jizdenky a
druhu prodavanych jizdenek centralné na pracovisti KORDIS. Pokud KORDIS neni
vybaven potfebnym softwarem pro tuto dpravu, musi dopravce tento SW
spoleénosti KORDIS bezplatné dodat.

6. Po pfipojeni pfidavnych zafizeni musi umoznit komunikaci mezi vozidlem a
centralnim dispecinkem IDS JMK ve formatu stanoveném KORDIS.

7. Musi umozinovat informovani fidice pomoci textovych informaci na displeji,
které budou brany z exportniho souboru dodavaného KORDIS.

8. Musi umoznit pripojeni elektronickych informacénich panell a hlasice zastavek.

9. Musi umoznit export dat do souboru .csv, pficemz musi byt zachovano poradi
sloupcii a jejich obsah v nasledujicim pofadi: Ridi¢; Strojek; Odpocet; Cislo jizdenky;
Nulovan; Linka; Spoj; ID platby; ID platby; Tarif; Zast. Od; Zast. Do; Evid. €. zastavky
od; Evid. &. zastavky do; Cena; DPH; Mé&na; km; Datum vydani jizdenky; Cas vydani
jizdenky; Pasmo od; Pasmo do; Platnost od; Platnost do; Prikazka; Dialog; Vst. udaj;
Karta; Cena ELP.

10.V pripadé, ze je zafizeni vybaveno Cteckou Cipovych karet, musi splnovat standard
Mifare Desfire a byt pIné kompatibilni s Narodni dopravni kartou — In-kartou Ceskych
drah.

11.Musi umoznit napojeni dalSich technologickych zafizeni (napf. MSP — modulu pro
sledovani polohy) prostfednictvim jednotného interface. Dopravce je povinen predat
KORDIS na pozadani dokumentaci k tomuto interface.

12.Na jeho povrchu musi byt viditeIné nalepen hologram dodany KORDIS, ktery doklada
registraci zafizeni u KORDIS.

13. Musi mit takovou verzi firmwaru, ktera umozni vydani vSech jizdnich dokladd IDS
JMK dle pokyni KORDIS.

Vydejni zafizeni, ktera jsou dopravci vyuzivana v ramci IDS JMK, jsou u KORDIS evidovana
pod evidenénim Ccislem (vyrobnim Cislem zafizeni pro vydej jizdenek), a to na zakladé
sepsaného registracniho protokolu mezi KORDIS a dopravcem. Pfi pfedani protokolu, je ke
kazdému evidovanému zafizeni pfedan pocatecni listek, ze kterého je jasné poradové €islo
posledné vydaného jizdniho dokladu a stav pocitadla vydejniho zafizeni. Na konci mésice
dopravce provede vyuctovani na vSech zafizenich pouzivanych v ramci IDS JMK a toto na
zakladé predavaciho protokolu pfeda KORDIS v€etné kumulovanych listkGi vSech vydejnich
zarizeni vyuzivanych v ramci IDS JMK. Pokud dojde k vyuzivani vydejniho zafizeni na
linkach a spojich mimo systém IDS JMK, dopravce vyuctuje €astku mimo systém a
zdokladuje, ze byla zauc¢tovana v uc€etnictvi spole¢nosti dopravce.

Rozdéleni vydejnich zafizeni:

1. vydejni zafizeni registrované v provozu,

2. vydejni zafizeni registrované zalozni,

3. vydejni zafizeni registrované cvicné.
ad 1,2) Tato zafizeni je mozno pouzivat v systému IDS JMK na zakladé vySe zminéného
registracniho protokolu.

ad 3) Toto vydejni zafizeni je mozno pouzivat v systému IDS JMK ve zvlastnim rezimu, a to
ve vyjimecnych pfipadech pfi poruse zafizeni 1 a 2. VZdy vSak o této skuteCnosti musi byt
informovan KORDIS a u tohoto zafizeni bude vzdy pfi jeho uzivani vydan pocatecni listek,
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ktery bude Ciselné navazovat na koncovy listek registrovaného cvicného zafizeni a oba
budou poskytnuty KORDIS (operativné faxem, posléze doru€eny fyzicky). Dale pak bude toto
zarizeni pracovat v systému IDS JMK na zakladé vySe uvedenych pravidel jako zafizeni 1 a
2. Po zafazeni zpét do cvicného rezimu, bude toto spole€né s koncovym listkem,
vyuctovanim a stavem pocitadla poskytnuto KORDIS.

Pfi poruSe zafizeni a pfi nutném zasahu vyrobce dopravce o této skuteCnosti informuje
KORDIS neprodlené po vyskytu zavady. Protokol o opravé sepsany mezi dopravcem a
vyrobcem (servisnim stfediskem) doruci v kopii na adresu KORDIS. Pokud dojde v ramci
opravy zarizeni k vynulovani pocitadla, musi byt zdokladovan posledni stav pocitadla a
vyuctovani za obdobi pfed opravou.

Ve vozidlech vybavenych elektronickym odbavovacim zafizenim je fidi¢ povinen kontrolovat
spravnost udaji na vytisténych listcich. V pfipadé, ze je toto zafizeni v poruse, musi fidi¢
ihned tento stav nahlasit opravnénému pracovnikovi dopravce a pozadat o opravu zafizeni
nebo vyménu vozidla. Vozidlo bez funkéniho elektronického odbavovaciho zafizeni nesmi
byt na lince provozovano déle nez jednu hodinu.

5.10. Informacni vitriny

Kazdé vozidlo standardu IDS3 musi byt vybaveno informaénimi vitrinami
(standardizovanymi informaénimi plochami) umozfujicimi umisténi alespori 4 listd ve
formatu A3. V téchto vitrinach jsou vzdy umistény informacni materialy o IDS JMK. KORDIS
stanovuje rozsah a druh vyvéSovanych material(, pro vybrané typy vozidel mize pocet vitrin
snizit.

Vitriny uréené pro vyvéSovani informaénich a propagacnich materiall IDS JMK jsou
oznaceny plastovou lepici paskou. Jeji vzhled stanovuje KORDIS.

KORDIS obvykle zajistuje vyrobu a dodani material(, dopravce je povinen zajistit jejich
vyvéseni do vitrin v terminu nejpozdéji 15 dnl od pozadani KORDIS.

5.11. Informaé€ni piktogramy

Kazdé vozidlo standardu IDS 3 musi byt vybaveno nasledujicimi jednotnymi piktogramy:

1) Symboly na vnéjsi strané vozidla :

a) dvefe uréené pro nastup s koarkem;

b) dvefe uréené pro nastup osob na vozi¢ku nebo huife pohyblivych osob (u
nizkopodlaznich vozidel);

c) tlac€itko pro vysuv ploSiny (u vozidel s vysuvnou ploSinou);

d) oznaceni bezbariérového vozidla v Cele;

e) tlacitko k otevreni dvefi (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi);

f) logo nebo obchodni nazev dopravce;

g) logo IDS JMK (u vozidel provozovanych i mimo systém IDS JMK muze byt
nahrazeno vhodné umisténym logem — viz tabulka kurzového ¢&isla vozidla).

2) Symboly uvnitf vozidla:

a) zachranna brzda;

b) zastavime na znameni;

c) nouzova signalizace k fidici;

d) sedadlo pro télesné postizené;

e) plocha pro ko&arek;

f) tlacitko k otevfeni dvefi (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi);

g) tlacCitko pro vysuv ploSiny pro voziCek a koCarek (u vozidel s vysuvnou
ploSinou);

h) nouzové otevieni dvefi
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i) lékarnicka;

i) hasici pfistroj.
Umisténi a vzhled téchto piktogramu stanovuje KORDIS pro jednotlivé druhy vozidel ve
standardu IDS 3.

5.12. Informaéni materialy

Dopravce nesmi zadné materialy vylepovat nebo jinym zpisobem upeviovat na okna
nebo jiné soucasti vozidla. Jakékoli informaéni nebo reklamni materialy mohou byt ve
vozidlech standardu IDS 3 vyvéSeny pouze v informaénich vitrinach. Toto ustanoveni se
nevztahuje na materialy rozdavané fidi¢em.

Vyjimku z tohoto pravidla tvofi pouze samolepici informaéni nebo reklamni félie, které Ize
umistit jak zevnitf tak i zvenci vozidla za dodrzeni pfisluSnych norem a predpist, a dale
drzaky pro cestujici uréené pro umistovani propagacnich materiald.

Kazdé vozidlo IDS JMK musi byt vybaveno jednotnou sadou informacnich materiall
umistovanych pouze do informacnich vitrin uréenych pro vyvéSovani informacnich a
propagacnich materiald IDS JMK. Tato sada se sklada z nasledujicich soucasti:

1) Vytah ze smluvnich pfepravnich podminek IDS JMK;

2) Vytah z tarifu IDS JMK a smluvni pokuty;

3) Plan sité linek IDS JMK;

4) Aktualni informace o zménach v dopravé.

5) Dalsi dohodnuté materialy propaguijici vefejnou dopravu a IDS JMK.

Tato sada informaci je vzdy v aktualnim znéni dle pokynid KORDIS.

Do dalSich vitrin ve vozidle mlze dopravce umistovat dalsi informacni materialy odpovidajici
Standardu informovani cestujicich nebo jiné reklamni materialy.

Po dohodé s dopravcem mohou byt do drzakd umistény dalSi propagacni materialy IDS
JMK.

5.13. Klimaticka a svételna pohoda vozidel

Technicky stav vozidel standardu IDS 3 musi zaru€ovat moznost otevieni a uzavieni vSech
oken a vétracich priduchd k tomu konstrukéné uréenych a moznost temperovat vozidlo.

Ridi¢i v8ech vozidel standardu IDS 3 jsou povinni temperovat vozidlo, pokud vnéjsi teplota
vzduchu poklesne pod +5° C. Pokud Fidi¢ neni schopen zjistit vnéjsi teplotu vzduchu, zahaji
temperovani vozidla dle svého uvazeni nebo na Zadost cestujicich.

Pokud je vozidlo vybaveno systémem pro chlazeni prostoru cestujicich, musi byt toto
zarizeni zapojeno, pokud vnéjsi teplota stoupne nad 25 °C. Teplota interiéru vozidla nesmi
pfi pouziti tohoto zafizeni poklesnout pod 22 °C.

Vozidla nevybavena systémem pro chlazeni prostoru pro cestujici musi mit minimalné 5
oken s posuvnymi ventilanimi prostory vysokymi minimalné& 15 cm a délce pfes celou Sifku
jednoho segmentu okna. Vyjimky povoluje KORDIS.

PFi jizdé s cestujicimi za sniZzené viditelnosti musi byt pouzivano hlavni osvétleni prostoru
pro cestujici. V mistech bez vefejného osvétleni Ize na nezbytnou dobu vypnout hlavni
osvétleni prostoru pro cestujici a pouzit nouzové osvétleni. Pfi stani v zastavce musi byt
opét zapnuto hlavni osvétleni.
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5.14. Technicky stav vozidel

Vozidla standardu IDS 3 musi byt v dobrém technickém stavu a musi spliovat vdechny
souvisejici zakonné normy. Vozidla musi byt vtakovém stavu, aby cestujici nebyli
obtéZovani hlukem, zapachem nebo vibracemi vy$Simi nez je u daného typu vozidla obvyklé.

Ve vozidle musi byt vyhrazeny prostor pro minimalné jeden kocCarek a vyznacena dvé mista
pro osoby s omezenou ¢i zhorSenou schopnosti pohybu a orientace. V dopravnim prostfedku
upraveném pro pfepravu invalidnich cestujicich musi byt tyto prostory vybaveny i uchyty pro
invalidni vozik.

Primérné stafi vozového parku v€etné provozni zalohy, ktery kazdy dopravce v IDS JMK
provozuje, nesmi byt dle udajl v technickych prikazech vy$si nez 120 mésicu.

5.15. Vnéjsi natér vozidel

Standard vnéjSich natéru vozidel dopravce ve standardu IDS 2 podléha schvaleni KORDIS.
V pfipadé, ze dopravce nema stanoven standard vnéjSich natérd vozidel, podléha schvaleni
KORDIS vnéjsi natér kazdého vozidla.

Vozidla standardu IDS 3 musi byt bud na &ele vozidla nebo na jeho pravém boku v pfedni
¢asti vyrazné oznacena logem nebo obchodnim jménem (nazvem) dopravce a logem IDS
JMK, jehoz vzhled uréi po konzultaci s dopravcem KORDIS.

5.16. Cistota a vzhled vozidel

Vozidla provozovana v IDS JMK musi byt vné i uvnitf Cista. Dopravci jsou povinni vést
prukaznou evidenci o provadéném Cdisténi vozidel, tak, aby mohla byt provadéna kontrola
pracovniky KORDIS. Tuto evidenci je mozné nahradit technologickym postupem schvalenym
KORDIS.

5.17. Komunikace s dispecinky

Kazdé vozidlo musi byt vybaveno spravné nastavenym provozuschopnym zafizenim MSP
(Modul pro sledovani polohy vozidel). Toto zafizeni musi byt pIné kompatibilni se softwarem
CEDRIS provozovanym Centralnim dispecinkem IDS JMK (dale CED). Naklady na provoz
zarizeni hradi dopravce. Postup pfi provozovani a ovladani téchto zafizeni se fidi pravidly
uvedenymi v oddile V. Technickych a provoznich standard( IDS JMK.

5.18. Usporadani sedadel

Ve vozidlech uvedenych do provozu po 1. 1. 2011 u sedadel sméfujicich stejnym smérem
nesmi byt vzdalenost mezi pfedni stranou polstafovani sedadla a zadni stranou polStafovani
sedadla pfed nim, méfena vodorovné a ve vSech vySkach nad podlahou mezi urovni vrcholu
sedaku a bodem lezicim 620 mm nad podlahou men$i nez 650 mm u vozidel tfidy ,I“ a ,A“ a
680 mm u vozidel tfidy ,II*.

Sedadla ve vozidlech provozovanych ve standardu IDS 3 musi byt alespor v misté sedaku

vyrobena z mékéeného plastu nebo byt polstrovana. Nesmi byt pouzita sedadla vyrobena
z tvrdého plastu potazeného latkou.
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5.19. Elektronicky akusticky informacni systém

VSechna nové pofizena vozidla musi byt vybavena funkEnim Elektronickym akustickym
informaénim systémem pro hlaSeni zastdavek a dalSich dopravnich informaci pomoci
palubniho pocitate s vyjimkou vozidel, ktera byla nové pofizena v ramci plnéni smluv o
vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich, které jsou uzavirany na zakladé fizeni o vybéru
dopravce ukonéeného pred 30. 6. 2010.

Zvuky pouzité v hlaseni jsou jednotné pro vSechny spoje standardu IDS 3. Pfesny obsah
hlaseni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS. Vyuziti systému k reklamnimu hlaseni
podléha schvaleni KORDIS. Zpusob a formu reklamy dohodne dopravce s KORDIS.

Soucasti elektronického akustického informaéniho systému je i informacni systém pro
nevidomé — vybaveni vozidla pfijimaem signalu z osobni vysilacky nevidomého a
automatické nahlaseni Cisla linky, sméru jizdy a pfipadné dalSich dopravnich informaci.
Pfesny obsah hlaeni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS.

5.20. Elektronicky vizualni informaéni systém — vnitini predni

Kazdé vozidlo standardu IDS 3 uvedené do provozu po 1. 1. 2011 musi byt vybaveno
funkénim Elektronickym vizualnim informaénim systémem — vnitfnim pfednim. Jedna se o
informacni tabuli (nejCastéji z Cervenych LED diod nebo LCD panel), na némz se stfidavé
zobrazuje aktualni ¢as, zéna, Cislo linky, smér jizdy, nasledujici zastavka, pfipadné dalsi
dopravni informace. Pfesny obsah hlaseni stanovuje po dohodé s dopravcem KORDIS.
Vyjimky povoluje KORDIS.

6. Standard IDS 4

Plati pro zelezni¢ni dopravu. Kazdy zelezni¢ni dopravce v IDS JMK musi splfovat pfislusné
standardy vybaveni. Nadstandardni vybaveni se povazuje za vyhledové, dopravce je mlze
zavadét postupné podle svych potfeb a moznosti po vzajemné dohodé s KORDIS.

6.1. Standardni a nadstandardni vybaveni

Za standard v ZelezniCni dopravé se povaZzuije:

Smeérové tabule nebo elektronické panely;

Centralni zavirani dveri vozidel na vyjmenovanych tratich;
Informaéni materialy ve vozidlech;

Informaéni materialy ve stanicich;

Vnitini ¢istota vozidel;

Provozni zaloha;

Oznacdovace jizdenek;

© © N o o R~ DN

Komunikace s dispec€inky;

-
o

. Zvukové hlaseni pro nevidomé;

-—
-—

. Informacéni elektronické panely;
. Vybaveni jednotek 560 modulem VRT s GPS (GSM-R);
. Zvukové hlaseni zastavek ve vozidlech;

- -
w N
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14.Vybaveni alespon jednoho €lena viakové éety mobilnim telefonem.

Podrobnosti ke standardnimu vybaveni vozidel, resp. ZelezniCnich zastavek jsou uvedeny
v bodech 6.2. az 6.15.

Za nadstandard v Zelezni¢ni dopravé se povaZzuje:

1. Vnéjsi smérové tabule nebo elektronické panely ve vysSSim pocétu proti
internimu predpisu dopravce.

Vnitini smérové tabule nebo elektronické panely ve vSech vozech;
Centralni zavirani dvefi vozidel u viaki kategorie Os na vSech tratich;
Vybaveni vSech zelezniénich vozidel zafizenim pro zvukové hlaseni zastavek;

Vybaveni vSech €lenti viakové €ety mobilnim telefonem;

o g s~ v

Vybaveni vSech hnacich jednotek zafizenim pro sledovani polohy GSM-R.

6.2. Smérové tabule nebo elektronické panely

Smeérové tabule nebo elektronické panely jsou umistovany dle interniho pfedpisu dopravce.
Smérové tabule nebo elektronické panely musi byt obsahovat &islo vlakové linky IDS JMK (v
pfipadé smérové tabule véetné loga IDS JMK) dle vzoru stanoveného KORDIS. V IDS JMK
nemusi byt na smérovych tabulich uvedena vychozi stanice viaku.

6.3. Centralni zavirani dvefi na vyjmenovanych tratich

Vlaky kategorie Os na tratich 241, 244, 246, 248, 250, 251, 254, 255, 260, 262, 300, 340,
342, 343 musi byt vybaveny centralnim zaviranim dvefi. Dopravce kazdoro¢né do 31. 8.
zasSle KORDIS seznam vlakd, u nichZz nebude mozno standard centralniho zavirani dvefi
zajistit. Vyjimky ze standardu schvaluje KORDIS.

6.4. Informaéni materialy ve vozidlech

Kazdy vlz urCeny k pfepravé cestujicich provozovany na ZzZeleznici v IDS JMK musi byt
vybaven informaénim materialem dodanym KORDIS (obvykle planem sité linek IDS JMK
doplnénym o dalSi informace) o rozmérech 50 x 50 cm. Tento material se umistuje v blizkosti
dvefi nebo predstavki bud formou nalepeni do vhodného mista nebo do klapramu. Vozidla
fady Bdmtee jsou vybavena timto planem u kazdych dvefi.

Kazdy vz urCeny k pfepravé cestujicich provozovany na Zeleznici v IDS JMK musi byt
vybaven informacnim materidlem dodanym KORDIS (planem Zelezni¢ni sité IDS JMK) o
rozmérech cca 100 x 18 cm. Tento material se obvykle umistuje nade dvefmi formou
nalepeni. Ve vozidlech fady 560 se material umistuje nad kazdymi dvojdvefmi, ve vozidlech
fady Bdmtee se umistuje nad kazdymi dvefmi.

Dopravce je povinen zajistit instalaci informacnich materiald do 1 mésice od dodani
spolec¢nosti KORDIS.

6.5. Informaéni materialy ve stanicich
Kazda stanice nebo zastavka musi byt vybavena minimalné jednim klapramem o velikosti AO

nebo A1 ur€enym ke zvefejhovani informaci o IDS JMK. Obsahem téchto informaci jsou
zejména plany sité, smluvni pfepravni podminky a cenik jizdného.
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Dopravce je povinen udrzovat obsah platny a v bezvadném stavu. Obsah klapram( dodava
KORDIS. Dopravce je povinen zaijistit instalaci informacnich materiald do 1 mésice od
dodani spole€nosti KORDIS.

6.6. Vnitini Cistota vozidel

Vnitfni Cistota vozidel je zajiSténa dle interniho pfedpisu dopravce. Dopravce musi
informovat KORDIS mésiéné o skuteCném rozsahu C¢isténi. DodrZzovani standardu je
pfedmétem jednani mezi dopravcem a KORDIS.

wawvs wa

6.7. Vnéjsi Cistota vozidel

Dopravce musi ¢tvrtletné KORDIS informovat o poétech posprejovanych voza a elektrickych
jednotek 560 z celkového poctu vozl - stav k poslednimu dni &tvrtleti.

6.8. Provozni zaloha

Provozni zaloha vozidel je zajisténa dle interniho pfedpisu dopravce. Dopravce musi
mésiéné informovat KORDIS o vlacich, na néz byla vystavena nahradni souprava
nedodrzujici standardy IDS v&etné dat, kdy se tak stalo. DodrZzovani standardu je pfedmétem
Ctvrtletnich jednani mezi dopravcem a KORDIS.

6.9. Oznacovace jizdenek

VSechny Zelezni¢ni zastavky a stanice zahrnuté do IDS JMK musi byt vybaveny alespon
takovym pocétem oznamovacu jizdenek, jako je pocet nastupist uréenych pro pravidelné
odbavovani cestujicich ve vlacich IDS JMK. Vyjimku na malo frekventovanych zastavkach
udéluje KORDIS, CD musi zabezpeéit nahradni zptisob oznagovani jizdenek IDS JMK.

V pfipadé zavady oznagovade pokladni CD (v neobsazenych zastavkach pravodéi) povinen
znehodnotit cestujicimu jizdenku IDS JMK zapisem do pole pro tisténé udaje a zapis potvrdit
svym podpisem. Tento postup |ze pouzit i v pfipadé, Ze v pfipadé poruchy oznaCovace jsou
dal$i funkéni pristroje vzdaleny tak, Ze cestujicimu mdze pozadovany spoj ujet.

VSechny oznacdovace pouzivané ve standardu IDS 4 musi splfiovat nasledujici technické
specifikace:

1. Musi byt osazeny specialni barvici paskou v tiskarné oznacovace, ktera reaguje
s reaktivni barvou na jizdence.

2. Musi umoznit uzivatelsky programovatelny tisk udajd pro vdechny oznaéovace.

3. Musi umoznit potisk jednotlivé jizdenky IDS JMK o Sifce 52 mm nize uvedenym
zplsobem:

Lic jizdenkly

Rozméry tiskového pole 166 x 9 bodil
v bodech
A 52 mm
B 42 mm
C 5 mm
D 4.5 nebo 9 mm
VysSka tiskového pole 9 bodu
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6.10. Komunikace s dispecinky

Zelezniéni stanice stanovené vnitinim predpisem dopravce musi byt vybaveny aplikaci CD -
Elektronicky dopravni denik. Zapis do téchto denikl musi probihat v souladu s vnitfnimi
pfedpisy dopravce. Zejména je nutno dbat na v€asné uvadéni presnych Casu odjezdul
(prajezda) viaka.

Aplikace CD CDS musi byt datové propojena s Centralnim dispedinkem IDS JMK (dale
CED). Dopravce Ceské drahy, a. s. jsou povinny poskytovat CED informace o &asech
prujezdu vlakd osobni pfepravy jednotlivymi stanicemi vybavenymi Elektronickym dopravnim
denikem a pfijimat a dale zpracovavat zpravy automaticky generované CED.

V pfipadé hnacich jednotek vybavenych systéemem VRT s GPS (GSM-R) jsou CD povinny
pfedavat udaje o poloze téchto jednotek do systému CD CDS a nasledné do CED.

CD musi zajistit pfedavani informaci o poloze vlakil i v pfipadech, kdy se pro sledovani
polohy vlaku na trati vyuzivaji jiné systémy.

Pfesny postup pfi dispeCerském Fizeni dopravy a zplsoby komunikace mezi dispecery CED
a dopravcUl se Fidi pravidly uvedenymi v oddile V. Technickych a provoznich standard( IDS
JMK.

6.11. Zvukové hlaseni pro nevidomé

Ve vybranych stanicich v Jihomoravském kraji jsou instalovany zvukové hlasi¢e pro
nevidomé. Po pfedchozim projednani vlastnik stanice akceptuje jejich umisténi a
nepozaduje za jejich umisténi najemné. Vlastnik umozni v pfipadé potfeby napojeni téchto
zarizeni na elektrické pfipojky vedené z jednotlivych stanic. Naklady na spotfebovanou
elektrickou energii nese dopravce. V pfipadé zjisténi nefunk&nosti zvukového hlasice je
vlastnik stanice povinen do 7 dnl informovat KORDIS.

6.12. Informacni elektronické panely

Ve vybranych stanicich v Jihomoravském kraji jsou instalovany elektronické informacni
panely pro cestujici. Pokud jsou vlastnikem budovy Ceské drahy, a.s., po pfedchozim
projednani budou akceptovat jejich umisténi a nebudou pozZadovat za jejich umisténi
najemne. Déale umozni v pfipadé potfeby napojeni téchto zafizeni na elektrické pfipojky.
Naklady na spotfebovanou elektrickou energii ponese subjekt uréeny na dalSich jednanich.

V pfipadé zjisténi nefunk&nosti nebo poskozeni elektronického informaéniho panelu je
vlastnik stanice povinen do 24 hodin informovat KORDIS.

6.13. Vybaveni jednotek 560 modulem VRT s GPS (GSM-R)

VSech 9 jednotek 560 musi byt vybaveno funkénim modulem VRT s GPS (GSM-R), ktery
prostfednictvim CDS odesila informace o aktualni poloze vozidla do CED IDS JMK.

6.14. Zvukové hlaseni zastavek ve vozidlech

Dopravce je povinen zabezpecit zvukové hlaseni zastavek, pokud je souprava potifebnym
technickym zafizenim vybavena.

6.15. Vybaveni alespon jednoho ¢lena viakové ¢ety mobilnim telefonem

Alespon jeden Clen viakové ety musi byt vybaven mobilnim telefonem, kterym je dosazitelny
prostfednictvim svych nadfizenych pracovniku.
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7. Standard IDS 5

Plati ve vnitrozemské vodni dopravé verejné v pfipadé jejiho zafazeni do IDS JMK.

Standardni vybaveni vozidel

1. Elektronické odbavovaci zafizeni kompatibilni se zafizenim dle ¢lanku 5.9;

2. VnéjSi smérové tabule nebo informacni elektronické panely;

3. Informacni vitriny a schémata sit¢ — minimalné plan sité linek, smluvni pfepravni
podminky, cenik jizdného a dal$i informacni materialy dodavané KORDIS.

4. Komunikace s dispecinky dle ¢lanku 3.9 nebo vypravcéim lodni dopravy.

Nadstandardni vybaveni vozidel
1. Zvukové hlaseni oznamuijici aktualni a nasledujici zastavku.
2. Zafizeni pro nastup a vystup invalidniho voziku alespor na jednom plavidle.

8. Doplrikové standardy vybaveni vozidel

8.1. Doplnkovy standard ,,V*“ — velky autobus

Vozidla provozovana na spojich v tomto standardu musi byt zafazena do tfidy ,I“ nebo I
dle Smérnice 2001/85/ES. Do kategorie velky autobus spadaji kloubové i nekloubové
autobusy.

Velky autobus musi mit kapacitu minimalné 60 mist k sezeni pro cestujici a plochu pro stojici
cestujici o velikosti minimaln& 10 m?. Sklopnych mdzZe byt maximalné 10% sedadel. Plocha
pod sklopnymi sedadly se do plochy pro stojici cestujici nezapocitava.

Zcela nebo Castecné nizkopodlazni velky autobus musi mit kapacitu minimalné 58 mist k
sezeni pro cestujici a plochu pro stojici cestujici o velikosti minimalné 10 m2. Sklopnych
muze byt maximalné 10% sedadel. Plocha pod sklopnymi sedadly se do plochy pro stojici
cestujici nezapocitava.

V pfipadé velkého autobusu provozovaného v ramci standardu IDS 1 se minimalni pocet
mist k sezeni pro cestujici sniZzuje na 40.

8.2. Doplnkovy standard ,,K“ — klasicky autobus

Vozidla provozovana na spojich v tomto standardu musi byt zafazena do tfidy ,I* nebo II*
dle Smérnice 2001/85/ES.

Klasicky autobus musi mit kapacitu minimalné 45 mist k sezeni pro cestujici a plochu pro
stojici cestujici o velikosti minimaln& 8 m?. Sklopnych m(ize byt maximalné 10% sedadel.
Plocha pod sklopnymi sedadly se do plochy pro stojici cestujici nezapoditava.

Zcela nebo &astecné nizkopodlazni klasicky autobus musi mit kapacitu minimalné 43 mist k
sezeni pro cestujici a plochu pro stojici cestujici o velikosti minimalné 8 m2. Sklopnych muze
byt maximalné 10% sedadel. Plocha pod sklopnymi sedadly se do plochy pro stojici cestujici
nezapocitava.

V pfipadé klasickych tfidvefovych autobusu provozovanych v ramci standardu IDS 1 se
minimalni poCet mist k sezeni pro cestujici sniZzuje na 30.

8.3. Doplnkovy standard ,,M“ — maly autobus

Vozidla provozovana na spojich v tomto standardu musi byt zafazena do tfidy ,I“ nebo Il
dle Smérnice 2001/85/ES.
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Maly autobus musi mit kapacitu minimalné 30 mist k sezeni pro cestujici a plochu pro stojici
cestujici o velikosti minimaln& 8 m?% Sklopnych mlze byt maximalné 10% sedadel. Plocha
pod sklopnymi sedadly se do plochy pro stojici cestujici nezapocitava.

Zcela nebo ¢asteCné nizkopodlazni maly autobus musi mit kapacitu minimalné 28 mist k
sezeni pro cestujici a plochu pro stojici cestujici o velikosti minimainé 8m?. Sklopnych m(ize
byt maximalné 10% sedadel. Plocha pod sklopnymi sedadly se do plochy pro stojici cestujici
nezapocitava.

V pfipadé malych autobust provozovanych v ramci standardu IDS 1 se minimalni po¢et mist
k sezeni pro cestujici sniZzuje na 26.

8.4. Doplnkovy standard ,,I — minibus

Vozidla provozovana na spojich vtomto standardu musi byt zafazena do tfidy ,I% ,II*
pfipadné ,A" dle Smérnice 2001/85/ES.

Minibus musi mit kapacitu minimalné 15 mist k sezeni pro cestujici a plochu pro stojici
cestujici o velikosti minimaln& 5 m% Sklopnych mlZe byt maximalné 20% sedadel. Plocha
pod sklopnymi sedadly se do plochy pro stojici cestujici nezapoditava. Pro nizkopodlazni
minibus plati stejna pravidla jako pro bézny minibus.

V pfipadé minibust provozovanych v ramci standardu IDS 1 se minimalni pocet mist k
sezeni pro cestujici snizuje na 13, sklopnych mize byt az 80% sedadel.

8.5. Doplnkovy standard ,,N“ — nizkopodlazni vozidlo

Vozidla provozovana ve spojich v tomto standardu musi byt bezbariérova a splfovat definici
nizkopodlaznosti dle smérnice 2001/85/EC. Nizkopodlaznim vozidlem se rozumi vozidlo tfidy
I, I nebo A, ve kterém nejméné 35% plochy pouzitelné pro stojici cestujici (nebo u
kloubovych vozidel v jeho pfedni €asti nebo u dvoupodlaznich vozidel ve spodnim podlazi)
tvofi jedinou plochu bez stupnd a ma pfistup k nejméné jedném provoznim dvefim.

Vozidlo musi umoznit nastup, pfepravu a vystup cestujicich na elektrickém invalidnim voziku
nebo elektrické tfikolce pro invalidy. V kazdém vozidle musi byt alespofi 1 misto vyhrazené
pro invalidni vozik Ci tfikolku. Aspon u jednéch dvefi musi byt nastup mozny z urovné
komunikace bez nutnosti pfekonat schody.

Vozidlo vybavené zvedaci nebo vyklopnou ploSinou, které neumoziuje nastup z urovné
komunikace bez nutnosti pfekonani schodl tento standard nesplriuje.

8.6. Doplnkovy standard ,,A“ — klimatizace

Vozidla provozovana ve spojich vtomto standardu musi byt vybavena aktivni klimatizaci,
ktera zabezpedi udrzeni teploty v interiéru vozidla pfi bézném provozu na urovni do 25 st. C
pfi venkovni teploté do 33 st. C. Teplota interiéru vozidla nesmi pfi pouziti tohoto zafizeni
poklesnout pod 22 °C. P¥i teplotach venkovniho vzduchu nad 25 st. C musi byt klimatizace
V provozu.

8.7. Doplnkovy standard ,,C“ — preprava jizdnich kol

Vozidla provozovana ve spojich v tomto standardu musi byt vybavena pfivésnym vozikem
pro pfepravu minimalné 20 jizdnich kol. Vozik musi byt zhotoven tak, aby bylo mozné jizdni
kola naloZzit a slozit bez nutnosti soucinnosti fidice a bez nutnosti provadét ukony, které by
prodluzovaly jizdni dobu — napf. sklapéni bocnic, otevirani &i shrnovani krytd apod. Pred
odjezdem ze zastavky je fidi€¢ povinen zkontrolovat bezpecnost uloZzeni a upevnéni jizdnich
kol. Terminy zahajeni a ukonéeni provozu pfivésného voziku v prubéhu roku specifikuje dle
klimatickych podminek KORDIS.
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9. Certifikace vozidel a vybaveni

Veskera vozidla a jejich vybaveni podléhaji pocinaje 1. 1. 2011 certifikaci KORDIS.
Dopravce nesmi od 1. 1. 2011 provozovat v ramci systému IDS JMK vozidlo nebo jeho
vybaveni, které by nebylo certifikovano KORDIS. Tato povinnost plati pro vozidla
provozovana ve vSech standardech. Dopravcim, ktefi jiz v roce 2010 provozovali vefejnou
linkovou dopravu v ramci IDS JMK, mGze byt z Casovych davodu na pfechodnou dobu vydan
docasny certifikat s platnosti maximalné do 30. 6. 2011.

Proces certifikace predevsim ovéfuje kompatibilitu vozidla a jeho vybaveni s Technicko-
provoznimi standardy, zafizenimi a systémy dosud provozovanymi v IDS JMK. Pokud neni
zajisténa uplna kompatibilita, nelze certifikat vydat.

Pfed tim, nez vozidlo zaéne zabezpelovat dopravu na linkach IDS JMK, dopravce pozada
KORDIS o vydani certifikatu pro vozidlo a jeho vybaveni. Zastupce KORDIS na dohodnutém
misté (obvykle v misté& provozovny dopravce) provéfi soulad vozidla a jeho vybaveni
s Technickymi a provoznimi standardy a provede fotodokumentaci vozidla. Pokud neshleda
zavady, vyda do 15 dna certifikat o kompatibilité vozidla s Technickymi a provoznimi
standardy IDS JMK.

V pfipadé shledani zavad nebo nesouladu vozidla nebo jeho vybaveni s Technickymi a
provoznimi standardy nebude certifikat dopravci vydan. Z uvedenych ddvodi muze byt
dopravci jiz udéleny certifikat i odebran.

Je mozné vydat hromadny certifikat pro urCity druh vozidel a jejich vybaveni. O vydani
certifikatu pro své vyrobky mohou pozadat i vyrobci. | v pfipadé hromadného certifikatu je
vS8ak provadéna kontrola dodrzeni Technickych a provoznich standard( a fotodokumentace
vozidla.

Formu vydanych certifikatd stanovuje KORDIS.

V pfipadé vozidel ur€enych k nasazeni k provozu na linkach IDS JMK na dobu krat§i nez 1
meésic (obvykle zkuSebni vozidla) je KORDIS opravnén vhodnym zpuUsobem upravit
pozadavky na technické vybaveni téchto vozidel.

V pfipadé vozidel CD se certifikace neprovadi. V pfipadé vozidel DPMB se provadi
certifikace pouze pro vozidla dodana po 1. 1. 2011. Vozidla dodana do tohoto data obdrzi od
KORDIS hromadny certifikat po dodani soupisu vSech vozidel a jejich parametrl, jejich
prohlidka a fotodokumentace se neprovede.

10. Evidence vozidel provozovanych v IDS JMK

Dopravci jsou povinni KORDIS informovat o vozidlech nové zafazovanych do provozu
v ramci IDS JMK a o vozidlech, ktera z provozu vyfazuiji.

Pfed nasazenim vozidel na linky IDS JMK je dopravce povinen seznamit KORDIS s uplnosti
a funkénosti jeho vybaveni, pfedat KORDIS v pisemné nebo elektronické podobé vesSkeré
Udaje tykajici se vozidla — napf. Cisla pokladny, ¢islo MSP apod. Tato povinnost plati pro
vozidla provozovana ve vSech standardech. V pfipadé zmén nékterého z uvedenych udaju je
dopravce povinen okamzité informovat KORDIS. Spinéni této povinnosti je v pfipadé DPMB
mozneé pravidelnym zasilanim aktualniho seznamu vozidel ve dvoumésiénim intervalu.
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IV. STANDARD PROVOZNIi ZALOHY

Provozni zalohou se rozumi vozidlo pfipravené vyjet na trat bezprostfedné po ohlaseni
vypadku. K vozidlu slouzicimu jako provozni zaloha nemusi byt pfidélen Fidi€. Za provozni
zalohu se nepovazuji vozidla, ktera jsou ve stavu oprav.

Dopravce musi udrzovat provozni zalohu pro pfipad vypadku ve vySi minimalné 7 %
z celkového poctu vozidel vyuZivanych pro dopravu cestujicich v IDS JMK. Dopravci
provozujici v IDS JMK méné nez 15 vozidel musi udrzovat pro pfipad vypadku minimalné
jedno vozidlo jako provozni zalohu.

Udrzovani provozni zalohy muze dopravce nahradit smluvnim vztahem s jinym dopravcem,
ktery bude provozni zalohu zabezpeCovat za néj. Celkovy podil vozidel slouzicich jako
provozni zaloha musi byt vtomto pfipadé ve vySi minimalné 7 % ze souctu vozidel
vyuzivanych pro dopravu cestujicich vIDS JMK u vSech dopravcu, ktefi tuto smlouvu
uzavreli.

Pokud v nékterém z v obou vySe uvedenych pfipadd dojde k tomu, Zze 7 % z poctu vozidel
neni celé Cislo, pak jsou dopravci povinni zaokrouhlit vysledny pocet autobusu drzenych jako
provozni zaloha na celé Cislo nahoru.

Zaloznim vozidlem se rozumi vozidlo, které je v souladu s pozadavkem objednatele
odstaveno na definovaném misté a je pfipraveno na vyzadani CED do 5 minut vyjet na trat.
Ke kazdému zaloZznimu vozidlu musi byt pfidélen konkrétni fidi€. Vozidla zafazena mezi
zalozni vozidla nemohou byt sou€asné provozni zalohou dopravce.

Rozdil mezi zaloznim vozidlem a provozni zalohou spociva vtom, Ze misto parkovani
zélozniho vozidla je definovano jizdnim Fadem stanovenym KORDIS a ke kazdému
zaloznimu vozidlu je pfidélen konkrétni Fidi¢. V pfipadé provozni zalohy muize jeden fFidic¢
obsluhovat vétsi pocet vozidel, které dopravi na trat’ v pfipadé potieby.

Provozni zaloha v Zelezniéni dopravé je stanovena vnitfnim pfedpisem dopravce, ktery jej
da na védomi KORDIS.
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V. STANDARD GARANCE NAVAZNOSTI, CEKACICH
DOB A DISPECERSKEHO RIZENI

1. Mimoradnosti v dopravé

1.1. Mimoradnosti v dopravé zpusobené dopravcem

Za mimoradnosti v dopravé zpusobené dopravcem se povazuji takové udalosti, které byly
zpusobeny vinou na strané dopravce — jedna se zejména o poruchu vozidla, nezpusobilost
fidiCe k dalSi jizdé, dopravni nehoda zavinéna fFidi€em vozidla, nefunkéni elektronické
odbavovaci zafizeni, apod.

1.2. Mimoradnosti v dopravé nezavislé na dopravci

Za mimofadnosti v dopravé nezavislé na dopravci se povazuji takové udalosti, které nebyly
zpUsobeny vinou na strané dopravce.

2. Postup v pripadé mimoradnosti v dopravé

V pfipadé vypadku v zajisténi provozu spoje je dopravce povinen vykonat takové kroky, aby

V pfipadé, Ze dojde na trati k mimofadnosti v dopravé postupuje se v souladu s pomuckou
.Garance navaznosti IDS JMK®. Ridi€¢ (u vlaku pfislusna opravnéna osoba) je dale povinen
provést ukony stanovené vnitfnim pfedpisem dopravce a zajistit bezpe€nost cestujicich.

V pfipadé, ze technicky stav vozidla dovoluje jeho dojezd do nejblizSi koneéné stanice, fidi¢
pokracuje dale v cesté a dopravce je povinen zajistit vyménu vozidla bud pfimo na trati nebo
na konec¢né stanici.

Pokud technicky stav vozidla nedovoluje jeho dalSi jizdu, je v pfipadé, Ze do pfijezdu dalSiho
spoje se stejnou trasou a stejnou nebo vzdalenéjsi koneCnou stanici zbyva vice nez 20
minut, dopravce povinen zajistit pfepravu vozidlem o stejné nebo vy3Si kapacité z mista
pfed€asného ukon&eni jizdy a zabezpecit pravidelny odjezd nahradniho spoje z koneéné
stanice. Ustanoveni tohoto bodu se netyka CD. CD fe$i pfislusnou problematiku vlastnim
vnitfnim opatfenim, které daji na védomi KORDIS.

V pfipadé neprujezdnosti komunikace muize fidi€ po dohodé s dispeCerem CED zvolit
nahradni trasu. V pfipadé vozidla v majetku DPMB rozhoduje o zméné trasy dispeCer DPMB.
Pokud touto zménou dochazi k zasahu do Koncepce provazanosti linek a navaznosti IDS
JMK na uzemi mésta Brna, pak ma dispe€ink DPMB povinnost informovat o zméné CED.
Trasa musi byt zvolena tak, aby se spoj vychylil z trasy dle jizdniho fadu v co nejmensi
mozné mife. Ridi¢ je povinen informovat o nastalém stavu cestujici.

O kazdé mimoradnosti v dopravé zpusobené dopravcem a jejim feSeni musi dopravce vést
prikazné zaznamy a jejich seznam mésicné zasilat KORDIS.

Na vyzadani KORDIS je dopravce povinen poskytnout zaznamy o jednotlivé mimoradnosti
do 48 hodin.
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3. Garance navaznosti

Zakladni pravidla navaznosti a dispecerského Fizeni jsou feSena pomlckou ,Garance
navaznosti IDS JMK®, kde jsou specifikovany povinnosti jednotlivych pracovnikd dopravct a
definovany postupy pfi vylukové ¢innosti a mimofadnostech v dopravé. Pomucka se sklada
z nasledujicich ¢asti:

o textové casti obsahujici pravidla dispeCerského fizeni a povinnosti pracovniki
dopravcu;

e Prilohy €. 1: ,Kontakty“ obsahujici telefonicka spojeni na zodpovédné pracovniky
dopravcu;

o Prilohy €. 2: ,Zakladni pravidla garantovani navaznosti v jednotlivych pFestupnich
bodech®;

e Pfiloha €. 3: ,SluZebni jizdni Fady“ — s vyznaCenymi ndvaznostmi a ¢ekacimi dobami.

Pomucku ,Garance navaznosti IDS JMK* a jeji zmény zasila KORDIS dopravci elektronickou
postou nebo pisemné na adresu kontaktni osoby dle smlouvy. Po prokazatelném obdrzeni
pomucky je dopravce povinen ji respektovat. Pfi nedodrzeni pravidel v ni stanovenych muze
byt dopravce postizen dle pfilohy 5 Smlouvy o podminkach pfepravy v IDS JMK a zajiténi
¢innosti souvisejicich s provozovanim IDS JMK.

4. Rizeni provozu

4.1. Centralni dispecink IDS JMK (CED)

CED je provozovan KORDIS a spolufinancovan Jihomoravskym krajem. Jeho ukolem je
dozorovat a podporovat bezproblémovy provoz na vSech linkach IDS JMK, zejména dohlizet
na dodrzovani navaznosti mezi spoji. Pravomoci CED vugéi jednotlivym dopravcim jsou
stanoveny nize. CED je vybaven softwarovym systémem CEDRIS vyhodnocujicim polohu
vozidel a automaticky informujicim Fidie vozidel, vypravéi a dispeCery o pfipadném
zpozdéni pfipoju nebo navazujicich spoja.

VSichni dopravci v IDS JMK musi byt vybaveni spravné nastavenymi systémy umoznujicimi
sledovani polohy jejich vozidel v realném ¢ase (napf. RIS, MSP, CDS) pIné kompatibilnimi
se systémem CEDRIS.

4.2. Povinnosti dopravce DPMB a postup pfri fizeni dopravy CED

DPMB provozuje systém RIS (Ridici a informaéni systém) pro Fizeni provozu vozidel
v majetku DPMB. Systém zajistuje sledovani polohy vozidel, komunikaci mezi dispecinkem a
fidi¢i. Rizeni provozu fe§i DPMB vlastnim vnitfnim opatfenim (smérnice, metodické postupy).

CED muze fidit provoz vozidel DPMB prostifednictvim textovych zprav zasilanych pfimo do
vozidel. Tento systém Fizeni je mozno vyuzit pfedevdim pro opozdéni odjezdu vozidla ze
zastavky v ramci Cekacich dob stanovenych pfiru¢kou Garance navaznosti.

V pfipadé kalamit, krizovych stavli a nedodrzeni navaznosti da CED pokyn dopravci, aby
v souladu s Pfepravnim fadem (vyhl. 175/2000 Sb.) nasledné zohlednil ¢asovou pfipadné
zénovou platnost jednorazovych i pfedplatnich jizdenek IDS JMK.
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4.3. Povinnosti dopravce Ceské drahy, a. s. a postup pfi fizeni dopravy CED

4.3.1. Opozdéni odjezdu viaku

Ceské drahy, a. s. (dale CD) provozuji zafizeni CDS pro sledovani polohy viaki a
komunikaci mezi dispeCinkem a vypravCimi. Rizeni provozu zajistuje tento dopravce
prostfednictvim vlastniho dispe€inku. Naklady na provoz zafizeni hradi CD.

Zelezniéni stanice stanovené vnittnim predpisem CD musi byt vybaveny elektronickou
aplikaci, umoznuijici sbér dat o jizdé vlaku. Zapis do této aplikace musi probihat v souladu s
vnitfnimi pfedpisy CD. Zejména je nutno dbat na uvadéni pfesnych €asu odjezdl (prujezdu)
vlaka.

CD jsou povinny predavat informace o poloze v$ech vlaki s vlivem na provoz IDS JMK ze
systému CDS do systému CEDRIS". V systému CEDRIS jsou tyto informace automaticky
vyhodnoceny, porovnany s jizdnimi fady a predpokladanymi ¢asy pfijezd( a odjezdu pfipoju
a navazujicich spoju. Pokud systém zjisti, ze v nékterém pfipadé je nutné pozdrzet odjezd
vlaku nejdéle o dobu stanovenou v inverznich jizdnich fadech projednanych s CD, pak vysle
CED do CDS textovou informaci ur€¢enou pro dispecera osobni dopravy a vyprav¢iho v dané
stanici. CD musi zajistit, aby byl odjezd daného vlaku o stanovenou dobu pozdrzen. Pokud
CD nemohou z provoznich ddvod( tuto smluvni povinnost splnit, musi tuto informaci sdélit a
zdavodnit dispec€erovi CED.

V pfFipadé, Ze je zapotfebi pozdrzet odjezd vlaku o delSi dobu, nez vyplyva z jizdnich radd a
pfirucky ,Garance navaznosti“, ma dispeCer CED pravo toto opatfeni navrhnout
odpovédnému dispederu osobni dopravy (dale dispeéer CD), ktery rozhodne, zda jej Ize
akceptovat.

4.3.2. Vypraveni zalozni vlakové soupravy

Zalozni vlakova souprava (dle internich predpist CD ,Pohotovostni souprava IDS JMK*) je
vypravena v pfipadé, ze lze pfedpokladat zpozdéni daného nahrazovaného vlaku z Brna
hl.n. vét8i neZ 15 minut — v tom pfipadé ma CED pravo poZadovat vypraveni zalozni viakové
soupravy, kterou maji CD povinnost mit pro tento t&el pfipravenou.

Sestaveni, doba pohotovosti a personalni vybaveni Pohotovostni soupravy bude v souladu
se Smlouvou o zavazku verfejné sluzby v drazni dopravé uzavienou mezi Jihomoravskym
krajem a Ceskymi drahami, a. s.

O vypraveni zalozni vlakové soupravy rozhoduje vzdy dispeder CD na zakladé provozni
situace.

4.3.3. Vypraveni nahradniho autobusového spoje

V souladu se Smlouvou o podminkach pfepravy v IDS JMK a zajisténi ¢innosti souvisejicich
s provozovanim IDS JMK zavazku vefejné sluzby uzavienou mezi KORDIS, Jihomoravskym
krajem a CD ma CED pravo rozhodnout o vypraveni nahradniho autobusového spoje (NAS).

4.3.4. Prodlouzeni ¢asové platnosti a zména zénové platnosti jizdenky IDS JMK

V pfipadé kalamit, krizovych stavi a nedodrzeni navaznosti da CED pokyn dopravci, aby v
souladu s Pfepravnim fadem (vyhl. 175/2000 Sb.) prodlouzil Easovou platnost jednorazovych
jizdenek IDS JMK, pfipadné zménil zénovou platnost jednorazovych i pfedplatnich jizdenek
IDS JMK. Tento pokyn pieda ptislusnému dispeéeru CD, ktery o ném zpravi dal$i podfizené
slozky — zejména vlakvedouci.

" Vyjimku tvofi informace o vlaku, ktery je opozdén a dosud neodjel z vychozi stanice.
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4.3.5. Vypraveni nahradni vlakové soupravy a nahradni autobusové dopravy

V pfipadé, Ze oCekavaneé zpozdéni vlaku z jiné stanice nez z Brna hl.n. je vétsi nez 30 minut,
jsou CD povinny vypravit nahradni vlakovou soupravu tak, aby odjela nejpozdéiji do 30 minut
od pravidelného odjezdu vlaku. Neni —li jeji vypraveni v uvedeném Case mozZné nebo
vhodné, jsou CD povinny vypravit nahradni autobusovou dopravu (NAD). Dispeger CD je
v dostateCném predstihu povinen CED informovat o chystaném nasazeni nahradnich
vlakovych souprav resp. NAD a informovat o vSech zménach nastalych v této souvislosti.
CED je povinen spolupracovat s dispe¢erem CD pii hledani moznosti zajisténi NAD.

4.3.6. Odreknuti viaku

CED ma pravo navrhnout odreknuti vlaku v pfipadech, kdy se vedeni vlaku vzhledem k vysi
jeho zpozdéni (nebo zpozdéni jiného vlaku) stalo bezpfedmétnym. Dispecer CD zadosti
vyhovi, existuje-li adekvatni opatfeni v obéhu viakovych nalezitosti.

4.3.7. Zmeény v pravidelnych obratech vlakovych nalezitosti, kfizovani a sledu viak

CED ma pravo navrhnout zménu v pravidelnych obratech vlakovych nalezitosti. Dispecer (IJD
zadosti vyhovi, je-li navrzené feSeni obé&hové realné. PFi negativni odpovédi dispecer CD
navrhne jiné varianty feSeni situace.

CED ma pravo navrhnout zménu v kfizovani nebo sledu vlakd. V pfipadech, kdy se
rozhodnuti tyka jen vlaku IDS JMK bez dopadl na vlaky mimo systém IDS JMK nebo mimo
obvod IDS JMK vyhovi dispe€er CD pozadavku vzdy.

4.3.8. Platnost jizdenky IDS JMK v rychlicich a vlacich vyssi kvality

CED ma pravo navrhnout moznost vyuziti jizdenky IDS JMK v rychlicich &i vlacich vysSi
kvality, pokud to umozni eliminovat skutecné nebo hrozici zpozdéni viaku IDS JMK. K
rozhodnuti je kompetentni dispe¢er CD.

4.3.9. Mimoradné zastaveni viakt

CED ma pravo navrhnout mimoradné zastaveni osobnich a spésnych vilaku, rychlikt a viaku
vyS$8i kvality v pfipadé mimofadnych udalosti. K rozhodnuti je kompetentni dispeCer CD.
4.3.10. Komunikace mezi CED a CD

Telefonni hovory vedené mezi CED a CD jsou nahravany a po dobu nejméné 1 mésice
archivovany na strané CED. O rozhodnutich CED se vede evidence. CD piedaji do pfirucky
.Garance navaznosti telefonni €isla kontaktnich osob zodpovédnych za Fizeni provozu na
jednotlivych tratich.
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4.3.11. Prehled pravomoci CED vaéi CD

PRAVOMOCI CED VUCI CD

ROZHODUJiCi PRAVOMOCI
Opozdéni odjezdu vlaku o dobu stanovenou v inverznim jizdnim fadu.
Vypraveni nahradniho autobusového spoje.
Prodlouzeni ¢asové platnosti a zména zénové platnosti jizdenek IDS JMK.
KONZULTACNi PRAVOMOCI
Opozdéni odjezdu vlaku o dobu delSi nez stanovenou ve sluZzebnim jizdnim Fadu.
Vypraveni zalozni vlakové soupravy.
Vypraveni nahradni vlakové soupravy a nahradni autobusové dopravy
Odfeknuti vlaku
Zmény v obratech, kfizovani a sledu vlakul
Platnost jizdenky IDS JMK v rychlicich a vlacich vysSi kvality
Mimoradné zastaveni vliaku

Konkrétni postupy stanovuje sluzebni pomUcka ,Garance navaznosti IDS JMK".

4.4. Povinnosti autobusovych dopravcu

Kazdé vozidlo musi byt vybaveno funkénim a spravné nastavenym zafizenim MSP (Modul
pro sledovani polohy vozidla), plné kompatibilnim se softwarem CEDRIS provozovanym
centralnim dispecéinkem IDS JMK.

Naklady na pofizeni a provoz MSP hradi autodopravce.

Autodopravci jsou povinni dodrzovat zavazny predpis pro ovladani téchto zafizeni ,Pravidla
obsluhy MSP a fizeni provozu CED® vydavany KORDIS.

Komunikace mezi CED a Fidi¢i probiha bud ve formé textovych zprav nebo hlasové.
V pfipadé, ze se chce Fidi¢ spojit s CED, stiskne pfislusné tlacitko na MSP. CED vola fidice
pfimo.

Zafizeni MSP nenahrazuje povinnost fidi€u pfesvédCit se o pfijezdu navazujicich spojli
pohledem. Ridiélim dava pfedevsim informaci o tom, zda a jak dlouho maji na zpozdéné
pfipoje Cekat. Informace o pfipojich a navazujicich spojich jsou uvedeny v elektronickém
odbavovacim zafizeni.

441. Provozuschopnost MSP
Dopravce je zodpovédny za provozuschopnost a pfedevsim za spravné nastaveni MSP.

Nejpozdéji 5 pracovnich dnl pfed zahajenim platnosti nového jizdniho fadu je dopravce
povinen pfedat KORDIS vzorové obéhy vozu (téz: turnusy, sluzby vozidla — dale sluzby
vozidla). V pfipadé, Ze dojde v pribéhu platnosti jizdniho fadu ve sluzbach vozidla ke
zmeéné, je o ni povinen nejméné 5 dnu pfedem informovat KORDIS. Dopravce je povinen
dodrzovat turnusy pfedané KORDIS.

Kazda sluzba vozidla ma své jedinecné Cislo, které pfidéluje KORDIS — Cislo sluzby vozidla.
Toto Cislo zada fidi¢ pfi nastupu sluzby do MSP a neméni se po celou dobu, kdy je vozidlo
na trase. Dale muze fidi¢ do MSP zadat Cislo svého mobilniho telefonu pro pfipad, ze se
z vozidla vzdali a bylo by jej zapotfebi vyuZzit napf. pro nahradni dopravu.

V pfipadé vymény vozidla na trase musi nové nasazené vozidlo pfevzit Cislo turnusu
plvodniho vozu.

Ridi&i jsou povinni ihned po odjezdu z kazdé zastavky (véetn& zastavek na znameni)
stisknout tlacitko ,Dal8i zastavka®“.

61/77



44.2. Opozdéni odjezdu spoje

Systém CEDRIS automaticky vyhodnocuje a s jizdnimi fady porovnava stavajici polohu
vozidla. Pokud systém zjisti, Ze v nékterém pfipadé je nutné pozdrzet odjezd vozidla nejdéle
o dobu stanovenou v jizdnich fadech, vySle na vozidlo do MSP textovou informaci jak dlouho
a na jaky spoj ma fidi¢ ¢ekat. Ridi¢ je povinen rozhodnuti CED respektovat. Cekaci doby
jsou v souladu s inverznimi jizdnimi fady a nepfekracuji doby v nich uvedené.

V pfipadé, Ze je zapotiebi pozdrZet odjezd spoje o delsi dobu, nez vyplyva z inverznich
jizdnich fada a pfiruéky ,Garance navaznosti“, dispeCer CED toto opatfeni navrhne
odpovédnému dispec€eru dopravce, ktery rozhodne, zda jej Ize akceptovat.

4.4.3. Vypraveni nahradni autobusové dopravy

V pfipadé mimoradnosti v dopravé ma CED pravomoc rozhodnout o vypraveni nahradni
autobusové dopravy (NAD) stejnym nebo jinym dopravcem za vynechany nebo zpozdény
Spoj.

4.4.4. Vypraveni ndhradniho autobusového spoje

V pfipadé mimofradnosti v dopravé ma CED pravomoc rozhodnout o vykonani nahradniho
spoje (NAS). V pfipadé, ze se jedna o mimoradnost v dopravé zpusobenou dopravcem, pak
je NAS veden na jeho naklady dle Smlouvy o podminkach pfepravy v IDS JMK a zajis§téni
Cinnosti souvisejicich s provozovanim IDS JMK.

4.4.5. Prodlouzeni ¢asové platnosti a zména zénové platnosti jizdenky IDS JMK

V pfipadé kalamit, krizovych stavli a nedodrzeni navaznosti da CED pokyn dopravci, aby
v souladu s Pfepravnim Ffadem (vyhl. 175/2000 Sb.) prodlouzil ¢asovou platnost
jednorazovych jizdenek IDS JMK, pfipadné zménil zénovou platnost jednorazovych i
predplatnich jizdenek IDS JMK. Tento pokyn pfeda prostfednictvim MSP fidi¢um.

4.4.6. Vraceni spoje do prestupniho uzlu

V pfipadé, ze ze strany dopravce budou porusena pravidla pfirucky ,Garance navaznosti
IDS JMK* tj. nevyCkani na pfipojny spoj, ma CED pravo rozhodnout o vraceni spoje do
pfestupniho uzlu.

4.4.7. Vypraveni nahradni autobusové dopravy nebo nahradniho autobusového
spoje

CED ma pravo pozadat odpovédného pracovnika dopravce o vypraveni autobusl (napf.

zaloznich autobusu, autobusul v prostojich) na spoje nahradni autobusové dopravy (NAD)

nebo na nahradni autobusové spoje (NAS).

4.4.8. Zménayv trase, ¢asu odjezdu, nevykonani spoje

V oduvodnénych pfipadech ma CED pravo navrhnout vykonani odjezdu po jiné trase nebo
v jiném ¢ase nebo nevykonani spoje.

4.49. Vyména autobusu, vyména ridice, zmény v obézich autobus

Vzhledem k tomu, ze CED bude v kontaktu s fidi¢i, maze vyplynout potfeba vymény vozu,
fidiCe, pfipadné operativni zmény v obézich autobusu. Tento pozadavek Fidice pfenese CED
k odpovédnému pracovnikovi dopravce. V uvedenych pfipadech komunikuje fidi¢ pfednostné
s povéfenym pracovnikem dopravce. V pfipadé, Zze muze dojit k naruseni jizdniho fadu
Z jakéhokoliv divodu (zpozdéni, porucha), je fidi€ nebo povéfeny pracovnik dopravce
povinen neprodlené informovat CED.
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4.4.10. Piehled pravomoci CED vuci autodopravciim

PRAVOMOCI CED VUCI DOPRAVCUM

ROZHODUJiCi PRAVOMOCI
Opozdéni odjezdu o dobu stanovenou v inverznim jizdnim fadu
Vypraveni nahradni autobusové dopravy za spoj daného dopravce
Vypraveni nahradniho autobusového spoje
Prodlouzeni ¢asové platnosti a zména zénové platnosti jizdenek IDS JMK
Vraceni spoje do pfestupniho uzlu v pfipadé nedodrzeni navaznosti
KONZULTACNi PRAVOMOCI
Opozdéni odjezdu o dobu delSi nez stanovenou ve sluzebnim jizdnim Fadu
Vypraveni nahradni autobusové dopravy nebo nahradniho autobusového spoje
Vypraveni nahradniho autobusového spoje
Zmeéna v trase, ¢asu odjezdu, nevykonani spoje
Vyména autobusu, vymeéna fidi€e, zmény v obézich autobusu

V ptipadech rozhoduijicich pravomoci CED p¥imo Fidi fidige. Ridi¢i jsou povinni jeho ptikazy
respektovat. V pfipadech konzultagnich pravomoci CED navrhuje opatfeni povéfenému
pracovnikovi dopravce. V pfipadé, Ze tento pracovnik neni dostupny, pfenasi se jeho
rozhodovaci pravomoc na uroven Fidicu.

Konkrétni postupy stanovuje sluzebni pomucka ,Garance navaznosti IDS JMK".
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VI. STANDARD VYLUK A OMEZENi DOPRAVY

Z hlediska druhu vyluk a omezeni dopravy a zhlediska projednavani jsou vyluky
kategorizovany nasledujicim zpusobem:

1. Vyluky na zeleznici

1.1. Planované vyluky

KCOD zasila KORDIS v pfedstihu vSechny plany vyluk: ro€ni, mésicni i tydenni. Tydenni
plan vyluk zasila KCOD nejpozdéji do utery predchoziho tydne 12:00 hod.

KORDIS v pfipadech planovanych vyluk vydava po projednani s CD a v$emi vylukou
dot&enymi dopravci ,,Vylukovy pokyn“ a preda jej vSem dotéenym dopravcim. KCOD za
Ucelem zpracovani opatfeni zasle KORDIS koncept pfislusné ¢asti ROV (SROV), tj. opatfeni
v osobni dopravé. Dopravci ,Vylukovy pokyn“ KORDIS podle potfeby dale rozpracuji pro své
pracovniky nebo minimalné své pracovniky o vyluce informuji. Pfed zahajenim vyluky se
vypravCi prestupnich stanic spoji s pfislusnymi dispecinky autodopravcll a dohodnou si
formu operativni spoluprace pfi aplikaci zpracovaného opatfeni.

V den vyluky fesi zpozdéni, vyvolana vylukou, operativné dispedink CD ve spolupraci
s pfisludnym dispeCinkem autodopravce (mimo pracovni dobu dispecdinku s pohotovostnim
pracovnikem autodopravce). V odlvodnénych pfipadech muze vypravéi v prestupni stanici
po dohodé s dispeCinkem autodopravce postupovat odchylné od pomdcky ,Garance
navaznosti IDS JMK*.

1.2. Neplanované vyluky a jina omezeni dopravy

V pfipadé neplanovanych vyluk a jinych omezenich dopravy se postupuje v souladu s
pomuckou ,Garance navaznosti IDS JMK*.

V pfipadé neplanovanych vyluk nebo omezeni dopravy ucini dopravce operativni opatfeni
v obézich souprav s cilem snizit dopad na pravidelnost dopravy (mj. napf. odfeknuti viaku,
zpozdéného tak, Ze by byl veden pfiblizné v trase nasledujiciho vlaku s cilem vést obratovy
vlak pouze z nacestné stanice avSak s minimalnim zpozdénim).

2. Vyluky silniénich komunikaci mimo mésto Brno

2.1. Rozsahlé vyluky se znaénym dopadem na dopravu

Autodopravci vyhodnoti dopady vyluk silni€nich komunikaci mimo mésto Brno, nahlasenych
jim spravcem komunikace a presahuji-li dopady moznosti feSeni, dané pomuckou ,Garance
navaznosti IDS JMK®, event. dil€imi ¢asové omezenymi zmé&nami této pomducky, informuji
bez prodleni KORDIS. KORDIS ztohoto divodu sdéli autodopravcim spojeni na
kontaktniho pracovnika, zabyvajiciho se vylukami.

KORDIS v tomto pfipadé ve spolupraci s autodopravci a CD zpracuje pro vyluku silniéni
komunikace pfislusny ,Vylukovy pokyn“ a pfeda jej vSem dotéenym dopravcim. Dopravci
»Vylukovy pokyn“ KORDIS podle potieby dale rozpracuji pro své pracovniky nebo minimalné
své pracovniky o vyluce informuiji.

Pfed zahajenim smény se dispecink CD spoji s dispedinky navazujicich autodopravci a
dohodnou si formu operativni spoluprace pfi aplikaci ,Vylukového pokynu®.
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2.2. Drobné vyluky s omezenym dopadem na dopravu

Pokud jsou dopady vyluky feSitelné pomuckou ,Garance navaznosti IDS JMK*, pfipadné
jejimi dilcimi a €asové omezenymi Upravami, autodopravce sdéli informaci o vyluce
spole¢nosti KORDIS. Pfipadné opatfeni pak zpracuje vylukou dotéeny autodopravce ve
spolupraci s KORDIS.

Vylukova opatfeni, majici dopad na garantované navaznosti podléhaji schvaleni KORDIS.
Nedojde-li k dohodé mezi dopravci, rozhodne sporny pfipad KORDIS.

Dale se postupuje v souladu s pomulckou ,Garance navaznosti IDS JMK*, pfipadné s jejim
docasné upravenym znénim.

2.3. Technické zavady, jina omezeni dopravy

V pfipadé technickych zavad a jinych nepfedpokladanych omezeni se postupuje v souladu s
pomuckou ,Garance navaznosti IDS JMK*.

3. Vyluky na uzemi mésta Brna

VSechny vyluky na uzemi mésta Brna s dopadem na linky IDS feS8i vylukova komise, jejimz
organizovanim je povéfen DPMB v tydennim nebo &trnactidennim cyklu dle rozsahu vyluk.
KORDIS je ucastnikem této vylukové komise, v pfipadé neucasti zasle DPMB KORDIS
zapis.

3.1. Rozsahlé vyluky se znaénym dopadem na dopravu
Do této kategorie jsou zahrnuty vSechny vyluky tramvajové dopravy s dobou trvani delsi nez

48 hodin v pracovni den a vyluky trolejbusové a autobusové dopravy v pfipadech, kdy
dochazi k zasahu do Koncepce provazanosti linek a navaznosti IDS JMK na Uzemi mésta

KORDIS.

3.2. Drobné vyluky s omezenym dopadem na dopravu

Reseni t&chto vyluk je v kompetenci DPMB a vylukové opatfeni da DPMB KORDIS na
védomi.

3.3. Technické zavady, jina omezeni dopravy

V pfipadé technickych zavad a jinych nepfedpokladanych omezeni se postupuje v souladu s
pomlckou ,Garance navaznosti IDS JMK*.
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VIl. STANDARD JiZDNICH DOKLADU

1. Obsah jizdnich doklad
Jizdni doklady IDS JMK musi obsahovat udaje dle nasledujici tabulky:

Tabulka 1: Povinné udaje na jizdnich dokladech IDS JMK

Jednorazové a Neprenosné
pfenosné predplatni
predplatni jizdenky
jizdenky

g -
) Q
° L g . ©
o = _ X
= o09Qc¢c N c
o 520 S °
i XS3N = o
2 |egig| 2 E
o wonN o X

Nazev a logo IDS JMK

Obchodni jméno dopravce véetné jeho pravni formy

Cislo linky, Fidi¢e, strojku, kéd jizdenky, éislo jizdenky

Pfedmét zdanitelného pInéni - druh jizdného, délka platnosti a vysi slevy (slovné
nebo uvedenim procenta nebo pouzitim piktogramu)

Casovy a zoénovy rozsah platnosti

Seznam z6n, pro které jizdenka (kupon) plati

Uvedeni ceny vé. DPH a uvedeni, ze tato cena je vé. DPH (nap¥. ,,v€. DPH 5%")

Telefonni €islo informaci o IDS JMK véetné emailu a webové spojeni na KORDIS

Datum a éas vydani

Udaj o tarifu, ve kterém jizdenka plati (napt.: ,, Tarif IDS JMK platny od 1. 1. 2004%)

Udaje o drziteli priikazky — jméno, pfijmeni, datum narozeni'

Mimo vySe uvedenych povinnych udaji mohou byt na jizdnich dokladech vytistény i dalSi
texty napf.:

. Udaj o tom, Ze ,pouziti jizdenky se Fidi Tarifem IDS JMK*;
. dalSi tarifni a jina upozornéni dopravce;

. podékovani za pouziti sluzeb vefejné dopravy, resp. IDS JMK.

Jednotny vzhled a obsah jizdnich dokladu pro celou IDS JMK po konzultaci s dopravci
stanovi KORDIS.

"2 Pokud se jedna o adresnou piedplatni jizdenku
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2. Tisk oznacovacl jizdenek

VSechny oznaCovace jizdenek vyuzivané v IDS JMK musi na jizdenky tisknout jednotny
potisk uvedeny v nasledujicich oddilech. Vyjimky povoluje KORDIS.

21. Potisk jizdenek v oznacovacich umisténych v tramvajich, trolejbusech
nebo autobusech

- 1:- o ¥ = o '1: g - 1
;!; o ! :!: ! = !
a 111111 (2|01 3110 0/1/0/1]0|4 0|0 01
Evidencni Cislo Tarifni o © g
g gislo linky zéna < 2 ~ 3 2
> vozidla © S e £ £
_§' Datum Cas
©
N Pod&atek platnosti
2.2. Potisk jizdenek v oznac€ovacich umisténych v zelezniénich stanicich
l 1 pagats | » :: !: o w il r::
§ : 'I i i  § waiE 5
8 Kluir|im A 3 (10 0/1/0(1]0|4 0|0 01
S Birinlo| |h{I|nD 1 (0|0 115111204 2|2 114
3 Sitir|e| |d|o|I|A 4 1110 0/5(0/2/0|4 0|6]:15]2
Zkraceny nazev | @ Tarifni o @ g
§ stanice (zastavky) g zéna é ,é § '§ E
S 8
_§ g Datum Cas
© ©
N N Pogatek platnosti

V pfipadé poruchy oznacovacl provede vlakova Ceta rukopisny zaznam zény, data a ¢asu
nastupu.
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2.3. Seznam zkracenych nazvii zastavek na oznaéovacéich CD

Seznam zkracenych nazv( zastavek na oznadovadich CD spravuje a aktualizuje KORDIS.
Platné znéni je uvedeno v Dodatku technickych a provoznich standardu.

2.4. Kody autobusovych dopravci

Seznam kodlu autobusovych dopravcu spravuje a aktualizuje KORDIS. Platné znéni je
uvedeno v Dodatku technickych a provoznich standardu.

3. Ochrana jizdnich doklad

VSechny jizdni doklady v IDS JMK vydavané dopravci nebo jinou formou musi na sobé nést
ochranné prvky stanovené KORDIS JMK uvedené v Dodatku technickych a provoznich
standardu.

Pro zvySeni u€innosti ochrany jizdnich dokladu proti zneuziti dopravci u€ini ve svych firmach
organizaéni opatieni, jejichz vysledkem bude pfesna a kontrolovatelna evidence a sledovani
zasob a spotieby kotoucku pro tisk jizdenek, jizdenek, prikazek k pfedplatnim jizdenkam a
holografickych znamek aj.

Dopravce je povinen uskuteChiovat nakup papirovych pasek do elektronickych odbavovacich
zarizeni umisténych ve vozidlech IDS JMK prostfednictvim KORDIS. Papirové pasky
obsahuiji logo IDS JMK, které je chranéno ochrannou znamkou KORDIS.

Kazdy dopravce je povinen pfedat KORDIS informace o zpusobu zabezpeceni vyse
uvedenych materiald. KORDIS je v pfipadé zjisténi jejich nedostate€né ochrany opravnén
omezit popf. zakazat dopravci prodej jednotlivych jizdnich dokladd.

Dopravce, ktery vydava jizdenky systému IDS JMK musi zajistit spolehlivé ovéfeni naroku na
slevu pfi prodeji jizdenky resp. pfi vystavovani prikazek k predplatnim jizdenkam pracovniky
vydejen.

Tyto pozadavky musi splfiovat i prodejce, ktery neni dopravcem.

68 /77



VIIl. STANDARD ODBAVENI CESTUJICICH,
PRODEJE JIZDNICH DOKLADU A INFORMACNICH
CENTER

1. Obsah standardu

Cilem standardu je stanovit pravidla pro odbaveni cestujicich a prodej jizdnich dokladd.
Stanovuje mista a zpusoby prodeje jizdnich dokladd a informaéni povinnosti mist, kde jsou
doklady prodavany.

2. Odbaveni cestujicich
21.

Odbavovacim systémem se rozumi systém zafizeni nebo lidské kontroly, zajistujici
dodrzovani tarifnich podminek a oznacovani jednotlivych jizdenek (nebo v pfipadé
elektronického média, od&erpani hodnoty z jizdenek s ur€itym kreditem uUzemni a/nebo
Casové platnosti).

Definice

Odbaveni cestujiciho je zpUsob jakym dopravce vyfidi pozadavek cestujiciho cestovat, tzn.
zpUsob jakym cestujici zakoupi jizdenku, zplsob jakym cestujici prokazuje svlj narok na
pfepravu pfi uzavirani a uskute¢fiovani pfepravni smlouvy.

Pojmem ,,odbavovaci systém IDS JMK“ rozumime ,souhrn“ odbavovacich systéml
jednotlivych dopravcd. Tento ,souhrn® je vSak jednotné koordinovan, fizen a rozvijen
KORDIS.

Oznaceni jizdenky je vytisknuti Udaju o pocCatku jeji platnosti na jizdenku oznaCovacem
jizdenek, ktery je umistén ve vozidle nebo v prostoru zZelezni¢ni zastavky nebo stanice.
Jizdenku si cestujici oznaCuje sam.

Jednotlivad jizdenka vydana vydejnim zafizenim FidiCe ve vozidle je oznalena formou
vytisténi ¢asu a data timto prodejnim zafizenim. Tuto jizdenku cestujici neoznacuje.

Standardy IDS1, IDS2, IDS3 a IDS4 jsou definovany ve Standardu vozidel IDS JMK.

2.2. Pravidla pro odbaveni cestujicich v IDS JMK
Prodej jednorazovych a Oznaceni jednorazovych
Standard pfenosnych predplatnich iizdenek Nastup Vystup
jizdenek Jizde

IDS 1 V pfedprodeji (automat, PFi nastupu do vozidla V zonach 100 a 101 véemi | VSemi dvefmi (mimo zény 100
IPC, IPS, PM, osobni dvefmi a 101 a v téchto zénach pfi
pokladna CD). Mimo z6ny 100 a 101 cesté mimo né slouZi prvni
U fidige s pfip. pfirazkou. pouze prednimi dvefmi dvefe predevsim k nastupu)

IDS 2 V predprodeji (automat, e jednorazova jizdenka Mimo z6ny 100 a 101 V8emi dvefmi (mimo zény 100

IPC, IPS, PM, osobni
pokladna CD).
U fidice

z pfedprodeje: pfi nastupu
do vozidla

e jednorazova jizdenka
prodavana fidicem:
elektronickou pokladnou

pouze pfednimi dvefmi.

V zénach 100 a 101 s kon.
zastavkou v téchto zénach
v§emi dvefmi

V zénach 100 a 101 s kon.
zastavkou mimo tyto zény
prednimi dvefmi

a 101 a v téchto zénach pfi
cesté mimo né slouzi prvni
dvefe predevsim k nastupu)
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IDS 3

e \ predprodeji (automat,
IPC, IPS, PM, osobni
pokladna CD).

o U fidice

e jednorazova jizdenka
z pfedprodeje: pfi nastupu
do vozidla

e jednorazova jizdenka

Pouze pfednimi dvefmi.

VS8emi dvefmi (mimo zény 100
a 101 a v téchto zénach pfi
cesté mimo né slouzi prvni
dvefe predevsim k nastupu)

prodavana fidi¢em:
vydejnim elektronickou

pokladnou
IDS 4 V predprodeji (automat, IPC, | Jizdenka z pfedprodeje na V8emi dvefmi VSemi dvefmi
IPS, PM, osobni pokladna nastupisti

D).

V pfipadé nastupu pouze prvnimi dvefmi je Fidi€ povinen kontrolovat platnost jizdnich
dokladl nastupuijicich cestujicich.

3. Zpusoby prodeje jizdnich dokladu
Jizdni doklady IDS JMK jsou prodavany nasledujicimi zpisoby:

Informacni a prodejni centra (IPC);

Prodejni stiediska (PS);

Prodejni mista (PM);

Automaty na jizdenky;

Prodej u Fidige, privodsiho™ v elektronickych odbavovacich zafizenich;
Prodej po internetu™.

ouhwn~

4. Informacéni a prodejni centra (IPC)

IPC jsou zakladnimi detaSovanymi pracovisti IDS JMK v oblasti. Jsou povinna cestujicim
poskytovat nasledujici servis:

e Prodej kompletniho sortimentu jizdenek v€etné vystavovani prikazek k predplatnim
jizdenkam;

Informace o cestovani IDS JMK;

Vyhledani spojeni po CR i Evropé (po pfipojeni na internet);

Informace o zménach v doprave;

Sbérné misto pro podani ob&an( (stiznosti, pfipominky);

Prodej doplrikového sortimentu a suvenyr(;

PFi spolupraci s obcemi poskytovani turistickych informaci (ubytovani, vstupenky,
sménarna apod.);

e Misto, kde cestujici muze ziskat kompletni informacéni materialy IDS JMK;

e Zaijisténi pfepravy osob se sniZzenou pohybovou schopnosti.

IPC jsou v Brné v budové DPMB, a. s., Novobranska 18 a v Zst. Brno hl. n. Dopravci jsou
povinni zajistit jejich provoz na vlastni naklady. KORDIS bezplatné poskytuje potfebné
informacni materialy pro provoz IPC.

Oteviraci doba IPC vychazi z potfeb regionu. Stanovi ji po dohodé s provozovatelem
KORDIS.

Vsichni zaméstnanci IPC musi byt alespon jednou ro¢né proskoleni o IDS JMK. IPC musi byt
vybavena potfebnym HW a SW a vSemi informacnimi a propagacnimi materidly podle
Standardd informacniho systému.

" Prodej jizdnich dokladd u pravodéiho bude zahajen po dohodé mezi KORDIS a €D, a. s. a vybaveni privodéich
elektronickym odbavovacim zafizenim.
" Prodej po internetu bude zahajen az po vyhlaseni KORDIS.
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5. Prodejni strediska (PS)

PS jsou obvykle umisténa v menSich prostorach nez IPC. Slouzi primarné Kk prodeji
jednorazovych a pfedplatnich jizdenek. Informaéni a propagacni funkci vykonavaji pouze
sekundarné.

PS zabezpecuji prodej kompletniho sortimentu jizdenek vcetné vystavovani prikazek
k pfedplatnim jizdenkam.

PS doplnuji sit IPC.

Oteviraci doba PS vychazi z potfeb regionu. Stanovi ji po dohodé s provozovatelem
KORDIS.

VSichni zaméstnanci PS musi byt alespoi jednou roéné proskoleni o IDS JMK. PS musi byt
vybavena potfebnym HW a SW a vSemi informacnimi a propagacnimi materialy podle
Standardd informaéniho systému.

6. Prodejni mista (PM)

Prodejni mista zajiStuji prodej jednorazovych jizdenek. Jedna se o v8echny obchody, které
ve svém sortimentu vedou jizdenky IDS JMK (napf. trafiky, obchody smiSenym zbozi, apod.).

Po schvaleni KORDIS mohou PM rovnéz zajiStovat predprodej plnocennych kupdnu
k pfedplatnim jizdenkam. PM nemohou prodavat zlevnéné kupdny k pfedplatnim jizdenkam.

7. Automaty na jizdenky

Jsou umistovany v lokalitach, kde se oCekava vySssi poptavka cestujicich nebo kde je nutné
zabezpecit nepretrzity prodej jizdenek. Umistovany jsou zejména v zénach 100, 101 a mimo
tyto zény na vyznamnych zastavkach, kam zasahuiji linky jezdici ve standardu IDS 1.

V jinych lokalitach kraje se automaty umistuji v pfipadé, Ze v blizkosti neni dostupny jiny
zpusob prodeje jizdenek a nakup jizdenek u Fidi¢e nadmérné zpomaluje provoz.

Prodavany sortiment jizdenek stanovuje v zavislosti na typu automatu a dopravnich
potfebach pro jednotlivé automaty individuainé KORDIS.
8. Prodej u fidiée nebo pravodéiho™

ZplUsob prodeje a sortiment jizdenek u Fidie nebo privod&iho je rozdilny v jednotlivych
standardech IDS.

8.1. Standard IDS 1

V pfipadé, Ze vozidlo neni vybaveno elektronickym odbavovacim zafizenim, fidi¢ zajistuje
prodej pouze omezeného sortimentu jizdenek s pfiplatkem. Sortiment prodavanych jizdenek
stanovi KORDIS. Ridi¢ je povinen mit vzdy k dispozici dostateénou zasobu jednotlivych
jizdenek uréenych pro prodej u fidiCe.

V pfipadé, Ze je vozidlo vybaveno elektronickym odbavovacim zafizenim, je fidi€ povinen
prodavat kompletni sortiment jizdenek, jejichz prodej toto zafizeni umozniuje.

> Prodej jizdnich dokladt u privodéiho bude zahajen po dohodé mezi KORDIS a €D, a. s. a vybaveni privodgich
elektronickym odbavovacim zafizenim..
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8.2. Standard IDS 2 a standard IDS 3

Vozidla standardl IDS 2 a IDS 3 musi byt vybavena elektronickym odbavovacim zatizenim.
Ridi¢ pomoci néj zajiStuje prodej vSech druhl jednorazovych jizdenek. Ridi¢ nezajistuje
prodej predplatnich jizdenek.

Ridi¢ je povinen cestujicimu vydat vzdy spravnou a cenové nejvyhodné&jsi platnou jizdenku
z vychozi do pozadované cilové stanice.

Ridi¢ je povinen byt vybaven drobnymi mincemi a bankovkami tak, aby mohl v kazdém
okamziku cestujicim prodat jizdenku za bankovku v hodnoté minimalné 1000 K&.

8.3. Standard IDS 4
Na zastavkach a nadrazich je zajistén prodej vSech druhl jednorazovych jizdenek vcetné
pfenosnych pfedplatnich jizdenek v pokladnach CD. Pokud je pokladna CD provozovana

jako IPC nebo PS, zajisStuje i prodej nepfenosnych predplatnich jizdenek.

Pravodci ve vlacich neprodavaji jizdenky IDS JMK. Cestujici si mohou zakoupit pouze jizdni
doklad Ceskych drah.

8.4. Standard IDS 5

Prodej jizdnich dokladll je zajistén na plavidlech a dale ve vybranych pfedprodejnich
mistech.

9. Prodej po internetu’®

Vramci zlepSovani sluzeb pro cestujici bude vyhledové zaveden prodej pFedplatnich
jizdenek po internetu. Tato vyhodna forma prodeje umozni zvysit pohodli cestujicich pfi
nakupu jizdenek a snizit kapacitni pretizenost IPC, PS a PM.

10. Prodej predplatnich jizdenek

10.1. Definice predplatni jizdenky

Predplatni jizdenka umoznuje cestujicim vramci své platnosti vyuzivat linky IDS JMK
opakované bez nutnosti za kazdou cestu platit zvlast.

Existuji dvé formy pfedplatni jizdenky:

1) pfedplatni jizdenka pfenosna, vydavana jako jeden jizdni doklad neumoznujici
identifikaci jejiho majitele;

2) predplatni jizdenka nepfenosna skladajici se z prikazky a kuponu k predplatni
jizdence.

10.2. Prodej predplatni jizdenky prenosné

Prodejem pfedplatni jizdenky pfenosné se rozumi jeji prodej v pfedprodeji, automatu na
jizdenky nebo elektronickém odbavovacim zafizeni.

'8 Prodej jizdenek po internetu bude zaveden od data vyhlageni.
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10.3. Prodej predplatni jizdenky neprenosné

Prodejem predplatni jizdenky IDS JMK se rozumi:

e vystavovani pfisluSnych typl prikazek k pfedplatnim jizdenkam dle prokazaného
naroku cestujiciho;

e prodavani kupénl k predplatnim jizdenkam dle prokazaného a ovéfeného naroku
cestujiciho;

e zajisStovani edice prukazek k predplatnim jizdenkam, kupond nebo chranéného
papiru pro tisk jizdenek.

10.4. Vydavani prukazek k predplatnim jizdenkam

Vydavani prukazek k pfedplatnim jizdenkam cestujicim zajistuji v IDS JMK ve svych
pfedprodejnich centrech nebo osobnich pokladnach (IPC, PS) jednotlivi dopravci.

KORDIS ma pravo po dohodé s dopravci umoznit vydavani prikazek k predplatnim
jizdenkam cestujicim i dal§im subjektim.

VSechny subjekty vydavajici cestujicim prikazky k pfedplatnim jizdenkam jsou povinni:

e zajistit pfesné a kontrolovatelné evidence pro sledovani spotfeby a zasob prikazek
k pfedplatnim jizdenkam a hologramu;

e zajistit spolehlivé ovérfovani naroku na slevu pfi vystavovani prikazek nebo
pracovniky prodejen.
10.5. Prodej kupont k predplatnim jizdenkam

Prodej kupont k pfedplatnim jizdenkam zajistuji dopravci ve svych pfedprodejnich centrech
nebo osobnich pokladnach (IPC, PS). KORDIS ma pravo po dohodé s témito dopravci
povéfit prodejem kuponu dalSi subjekty.

Kupony k pfedplatnim jizdenkam stanovené KORDIS se prodavaji vyhradné po predlozeni
prukazky k pfedplatni jizdence.

10.6. Edice a distribuce predplatnich jizdenek

Edici a distribuci prikazek a kuponl k predplatnim jizdenkam vcetné evidence téchto
¢innosti zajistuje subjekt nebo subjekty vybrané KORDIS.

11. Odbaveni cestujicich elektronickou formou
11.1. Povinnosti dopravci spojené s odbavenim cestujicich elektronickou
formou

V pfipadé, Ze Jihomoravsky kraj a dalSi objednatelé dopravy v ramci IDS JMK rozhodnou o
zavedeni odbaveni cestujicich elektronickou formou (napfiklad bezkontaktni ¢ipovou kartou
nebo pomoci SMS) — dale jen EOC — jsou dopravci na vlastni naklady povinni zejména:

e uzavfit pfisludné smlouvy s Objednatelem a KORDIS nebo dodatky dosavadnich smluv,
v nichz budou podrobné upravena prava a povinnosti jednotlivych stran pfi EOC;

¢ na vlastni naklady zabezpedit instalaci potfebného HW a SW vybaveni, jehoz technicka
specifikace bude uréena Objednatelem, na sva vozidla a provozovny;
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e zabezpecdit potfebnou konektivitu vozidel a provozoven s rozuctovacim stfediskem (ij.
mistem uréenym KORDIS k rozuctovani - déleni trzeb z jizdného), vy¢itani, stahovani a
pfedavani dat do rozuctovaciho stfediska, a to vSe podle technické specifikace uréené
Jihomoravskym krajem €&i KORDIS; pokud nebude uréeno jinak, bude provozovatelem
rozuctovaciho stfediska KORDIS;

e zabezpedit na vlastni naklady €innosti spojené se zédkaznickym servisem spojenym s EOC
— zejména prodej, reklamace, ovéfovani narokl na slevu, spravu elektronickych dokladd
apod., jejichz bliz8i specifikace bude uréena ze strany Jihomoravského kraje ¢i KORDIS;

e v terminu ureném Jihomoravskym krajem ¢i KORDIS (tento termin nebude kratSi nez 3
mésice od doruceni oznameni tohoto terminu dopravci) ukondit provoz svych vlastnich
systému pro elektronické odbaveni cestujicich na linkach IDS JMK; to se netyka systému
provozovanych mimo linky IDS JMK;

e zabezpedit veSkeré dalSi Cinnosti a pofizeni veSkerého potfebného vybaveni vcéetné
instalace a zprovoznéni tohoto vybaveni potfebného pro zavedeni EOC dle bliZsi
specifikace urené ze strany Jihomoravského kraje ¢i KORDIS;

e pfedat do vlastnictvi KORDIS vesSkera pfistupova hesla, kliCe a kody k veSkerym
softwarovym aplikacim a systémim pro spravu, analyzu a délbu trzeb v ramci systému
EOC

¢ veskeré investice do novych odbavovacich zafizeni a systémU konzultovat s KORDIS.

Toto ustanoveni se nevztahuje na dopravce CD a DPMB, s nimiz bude dana problematika
feSena samostatnou smlouvou.

11.2. Povinnosti dopravcu, ktefi jiz EOC provozuji

Do doby vydani jednotného elektronického jizdniho dokladu pro cely IDS JMK je povoleno
vyuziti stavajicich systém( odbaveni pomoci bezkontaktnich Cipovych karet (dale jen BCK)
zavedené u nékterych dopravcu.

Ve formé predplatnich jizdenek nesmi byt EOC pouZito mimo mésta s méstskou dopravou
provozovanou dopravcem — vydavatelem BCK. | v tomto pfipadé musi byt zajisténa moznost
akceptace této formy jizdného u jiného dopravce v souladu s Tarifem IDS JMK.

Ve formé elektronické penézenky mize byt EOC pouzito v celém IDS JMK ve spojich
dopravce — vydavatele BCK. Po odsouhlaseni KORDIS a vzajemné dohodé Ize zavést
vzajemnou akceptaci Cipovych karet ve formé elektronické penézenky u vice dopravci.

Bez souhlasu KORDIS nesmi byt zaveden Zadny novy systém elektronického odbaveni
cestuijicich.

11.3. Odbaveni cestujicich elektronickou formou

Do doby zavedeni jednotného elektronického platebniho dokladu v IDS JMK Ize pro uhradu
jizdného ve spojich provozovanych vydavateli BCK vyuzivat BCK k hrazeni jednorazového
jizdného. Ve méstech s méstskou dopravou provozovanou vydavatelem BCK Ize BCK vyuzit
i ve formé pfedplatnich jizdenek.

Pravidla a postupy EOC po zavedeni jednotného platebniho dokladu IDS JMK definuje

KORDIS a stanou se soucasti smluv dle ¢lanku 11.1., Smluvnich pfepravnich podminek IDS
JMK a Tarifu IDS JMK.
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IX. STANDARD DOPRAVNICH VYKONU

1. Zajisténi dopravy dle jizdniho radu

Dopravce je povinen zajistit v celé své délce vSechny spoje, které ma podle jizdniho fadu dle
pfilohy &. 1 ,Smlouvy o podminkach pfepravy v IDS JMK a zaji§téni €innosti souvisejicich
s provozovanim IDS JMK* vykonat. V8echny spoje musi byt provozovany vyhradné v trase
stanovené aktualnim jizdnim fadem a musi obslouzit vSechny jim stanovené zastavky ve
spravném poradi.

Dopravce nesmi bez objektivni pFi€iny zkratit nebo zménit trasu spoje, zmeénit doby odjezdl
a prijezdu ze vSech zastavek.

Ridi¢i autobusti jezdicich na linkach zafazenych do standardG IDS 2 a IDS 3 musi byt
vybaveni sluzebnim (inverznim) jizdnim fadem vydavanym KORDIS pro linku, jejiz provoz
v dané chvili zajist'uji.

2. Presnost a pristavovani vozidel na zastavky
Dopravce je povinen zajistit, aby vS8echny spoje odjely ze zastavek pfesné podle jizdniho

Dopravce provozujici spoj ve standardu IDS 1 je povinen zajistit pfistaveni vozidla na
vychozi zastavku minimalné 5 minut pfed pravidelnym odjezdem. Po odsouhlaseni KORDIS
muze byt tato doba zkracena.

Dopravce provozujici spoj ve standardech IDS 2 a IDS 3 je povinen zajistit pfistaveni vozidla
na vychozi zastavku minimalné 10 minut pfed pravidelnym odjezdem. Po odsouhlaseni
KORDIS mize byt tato doba zkracena.

Pokud silna poptavka cestujicich nebo stav komunikaéni sité zplsobi zpozdéni vozidla, musi
fidi¢ vozidla provést kroky stanovené v platném znéni pomlucky ,Garance navaznosti IDS
JMK®.

V pfFipadé existujicich nebo o¢ekavanych dlouhodobéjSich problému s dodrzovanim jizdnich
fadu je dopravce povinen informovat KORDIS a poskytnout sou€innost pfi feSeni problému.

3. Navaznost spoju

Kazdy fidi¢ autobusu, tramvaje nebo trolejbusu musi byt vybaven sluzebnim jizdnim fadem
vydanym nebo odsouhlasenym KORDIS platnym pro dany spoj, vychazejicim z pomucky
,Garance navaznosti IDS JMK*“. Ridi¢&i DPMB jsou vybaveni sluZzebnim jizdnim Fadem
vydanym DPMB, ktery jej nejpozdéji v den zahajeni platnosti preda KORDIS.

Dopravci jsou povinni zajistit, aby fidi¢i dodrzovali v8echny pokyny uvedené v tomto
sluzebnim jizdnim fadu a v platném znéni pomucky ,Garance navaznosti IDS JMK®.

Dopravci jsou povinni zajistit, aby Ffidi¢i spravné nastavili zafizeni RIS pfipadné MSP, jimz je
vozidlo vybaveno.

4. Dodrzeni parametri vozidel definovanych v nabidce dopravce

Dopravce je povinen dodrZovat vdechny technické parametry vozidel, které uved| v nabidce
k vyzvé ,k podani nabidek na zajisténi dopravni obsluznosti v zavazku verfejné sluzby na
linkach provozovanych v ramci Integrovaného dopravniho systému Jihomoravského kraje“.
Jednd se zejména o vozovy park, jeho standardni i nadstandardni vybaveni. V pfipadé, Ze je
vozidlo vybaveno elektronickym akustickym informacénim systémem (hlaSenim zastavek) je
fidi€ povinen tento systém pouzivat.
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5. Zaznam o provozu vozidla

Kazdé vozidlo provozované na linkach IDS JMK musi byt vybaveno zaznamem o provozu
vozidla, které musi obsahovat nejméné nasledujici udaje:

- jméno fidiCe (fidicu);

- obchodni nazev dopravce;

- evidentni Cislo nebo registracni znacka vozidla;

- kurzové Cislo vozidla

- Casy vyjezdu a pfijezd(l do vozoven nebo garazi;

- Casy pfijezdu na jednotlivé konecné a odjezdy z nich;

- veSkeré odchylky od jizdniho Fadu a mimofadnosti v dopravé.

Veskeré udaje je fidi€ povinen vyplnit pravdivé. Zaznam o provozu vozidla je fidi€ povinen na
pozadani predlozit opravnénému pracovnikovi KORDIS ke kontrole.

Dopravci jsou povinni po dobu minimalné dvou let vSechny zaznamy o provozu vozidla
archivovat a v pfipadé potfeby poskytnout KORDIS ke kontrole.

6. Chovani pracovnikl dopravce k cestujicim

Pracovnici dopravce (zejména fidi¢i) se musi k cestujicim chovat slusné, vstficné a
pratelsky. Ridi€i nesméji byt na cestujici hrubi. Ridi€ by nemél cestujici obtéZovat
komentovanim dopravni situace a urazkami ostatnich ¢astniku silniéniho provozu.

Ridi¢ je povinen vylougit cestujiciho z pfepravy pokud cestujici pfes upozornéni nedodrzuje
Pfepravni fad, Smluvni pfepravni podminky nebo Tarif anebo nerespektuje pokyny a pfikazy
povérené osoby. Zejména je Fidi€ povinen vykonat tento ukon tehdy, pokud jej o to vyslovné
pozZadaji ostatni cestujici.

Ridi¢ pfipadné jiny zaméstnanec dopravce je povinen informovat cestujici o vSech
nestandardnich situacich, které béhem pfepravy nastanou. Zejména se jedna o
mimofadnosti v dopravé. V takovém pfipadé je fidi€ povinen co nejdfive poskytnout
cestujicim informaci o pfiblizné délce Cekani, pfipadné o zplsobu, jakym se situace bude
resit.

Pfi zastavovani na zastavkach je fidi€ povinen zastavit ¢elem vozidla u oznac¢niku a najet
vozidlem co nejtésnéji k hrané nastupisté, pokud je jim zastavka vybavena. V souladu
s platnou legislativou fidi€ nesmi na zastavce odstavit a zaparkovat vozidlo, pokud to nema
nafizeno jizdnim fadem.

Ridi¢ je povinen zastavit na kazdé zastavce, ktera neni na znameni, a umoznit vystup a
nastup cestujicich. V pfipadé zastavky na znameni je fidi€¢ povinen na zastavce zastavit i
v pfipadé, Ze cestujici stojici na zastavce znameni nedava.

Ridi¢ nesmi b&hem pobytu ve vozidle koufit.

7. Skoleni zaméstnanct dopravce

Vsichni provozni zaméstnanci dopravce — zejména fidi€i — musi byt alespon jedenkrat rocné
proSkoleni a prozkouSeni ze znalosti IDS JMK.

Skoleni i zkoueni je mozné provést i korespondenéni nebo kombinovanou formou
(zaméstnanci obdrzi informacni broZzury a nasledné odpovi na pfilozeny test znalosti).

Dopravce je povinen vést a nejméné 2 roky archivovat zaznamy o proskoleni a vysledcich
testd svych zaméstnancl o IDS JMK a na pozadani je poskytnout KORDIS.
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Na zakladé pisemné zadosti KORDIS musi dopravce do 3 mésicl zajistit proSkoleni vSech
svych fidi€l zajiStujicich provoz na linkach zafazenych do standardd IDS 2 a IDS 3 osobami
povéfenymi ke Skoleni spole¢nosti KORDIS.

8. Informacni povinnosti dopravcu

Problematiku informovani cestujicich pfi pfesunu nebo ruseni zastavky feSi podrobné
Clanek I1.6.

Ve v8ech pfipadech informovani cestujicich dopravcem o do€asnych zménach v dopravé
musi byt vyuzita jednotna graficka uprava podle vzoru uréeného KORDIS a informacni
material musi byt pribézné kontrolovan a udrzovan v Citelném stavu.

Po ukonceni do¢asné zmény v dopravé je dopravce povinen zkontrolovat odstranéni vSech
informacnich materiald vazicich se ke zméné a uvést oznacniky zastavek pfipadné jiné
informacni plochy do stavu odpovidajicimu aktualnimu vedeni linek a jizdnim fadim

Dopravce je povinen na zadost KORDIS zabezpeéit informovani cestujicich i v pfipadé
rozsahlejSich zmén.

Dopravce je povinen prostfednictvim automatizovaného systému provozovaného KORDIS
poskytovat cestujicim pfipadné dalSim subjektim informace o aktualni poloze svych vozidel
jedoucich na linkach IDS JMK.

O docCasné zméné vedeni trasy linky nebo linek pfi nezménéném umisténi zastavek jsou
cestujici informovani dopravcem pouze tehdy, pokud zpulsobi nedodrzeni navaznosti
v prestupnich uzlech. V takovém pfipadé je dopravce povinen zajistit informovani cestujicich
nejméné 1 den pfedem vyvéSenim informaci na dotéenych zastavkach.

V pFipadé zmény jizdnich fadld je dopravce povinen zajistit jejich vylep nejpozdéji 24 hodin

pred zahajenim jejich platnosti. Na vylepové ploSe pak nesmi zUstat staré a neplatné jizdni
fady.
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